
 
ยุติธรรมชุมชนคืออะไร1 

 
 

ชุมชนมองความยุติธรรมทางอาญาอยางไร ?  
ประเทศใดทีใ่ชนโยบายควบคุมอาชญากรรมแบบสุดโตง มุงควบคุมอาชญากรรม โดยไม

ใสใจในการพฒันา “คุณภาพชีวิตของชุมชน” ซ่ึงถือวาเปน “ความยตุิธรรมทางสังคม” ที่สําคัญที่
คูขนานกับ “ความยุติธรรมทางอาญา” โดยถือวารัฐเทานัน้เปนมืออาชพี ในทายที่สุดประเทศนั้นก็จะ
ไมสามารถจัดการกับปญหาอาชญากรรมใด ๆ และไมสามารถทําใหคุณภาพชวีิตและความเปนอยู
ของประชาชนดีขึ้นได ดังเชน เกิดกระแสเรียกรองและกระแสกดดันตอประเทศสหรัฐอเมริกาอยาง
รุนแรงในชวง พ.ศ. 2510 เปนตนมา โดยรัฐตาง ๆ ในประเทศนี้ ไดพยายามปรับนโยบายหลาย
รูปแบบเชนเปลี่ยนมาใชนโยบายปราบอาชญากรรมอยางรุนแรง  แตสุดทายกย็ังลมเหลว จนเมื่อมี
การหันมาใหความสําคัญกับ “กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชน” (Community Participation 
Paradigm) ในรูปแบบ “ยุติธรรมชุมชน” (Community Justice) โดยใหประชาชน/ชุมชนเขามามี
สวนรวมในกจิกรรมของรัฐและของกระบวนการยุติธรรมมากขึ้น จึงเริม่ทําใหกระแสกดดันตอรัฐ
ลดลงและที่สําคัญอยางยิ่งคือเกิดความไววางใจซึ่งกันและกัน ความรวมมือจากภาคประชาชนเพิ่ม
สูงมากขึ้น ภาพขององคกรในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่เคยเปนภาพลบกก็ลายเปนบวก 
อาชญากรรมที่ไมเคยมีผูใดแจงเบาะแสกม็ีการแจงเบาะแสเพิ่มมากขึ้นทําใหการอํานวยความ
ยุติธรรมมีประสิทธิภาพมากขึ้น จนทําใหอาชญากรรมลดลงอยางเปนรูปธรรม 

ความเคลื่อนไหวของ “กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชน” ในประเทศไทย เมือ่ 20 ป
กวาที่ผานมาประสบการณใหมที่ทุกภาคสวนลวนใหความสนใจใน กระบวนทัศนการมีสวนรวม
ของประชาชนและชุมชนในการพัฒนา “ความยุติธรรมทางสังคม”  ปรากฏการณดังกลาวเปนผลมา
จากการรณรงคเกี่ยวกับประชาธิปไตยมาอยางยาวนาน จนกลายเปนบทบัญญัติสําคัญในรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ซ่ึงเรียกกันวาเปนรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน ในชวงการราง
รัฐธรรมนูญฉบบัดังกลาวภาคประชาชนใน “ระดับรากหญา” ใหความสนใจมากทีจ่ะเขามารวมใน
กระบวนการบริหารประเทศ ทําใหรัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวมีบทบัญญัติหลายขอที่ทาํใหปรัชญา
ของรัฐธรรมนูญฉบับนั้นเปลี่ยนจาก “ประชาธิปไตยแบบตัวแทน” (Representative Democracy) 
เปน “ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม” (Participatory Democracy) รัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวไดวาง

                                                 
1 โดย นายสมชาติ เอี่ยมอนุพงษ ผูเช่ียวชาญพิเศษดานการแกไขฟนฟูและกิจกรรมชุมชน กรมคุมประพฤติ 
กระทรวงยุติธรรม 
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หลักการพื้นฐานในการเปลี่ยนแปลงประเทศไวหลายประการจากระบบราชการแบบดั้งเดิมที่เปน
ตนตอของการละเมิดสิทธิในทางการเมืองและการทุจริตคอรัปชั่น มาเปนระบบการปกครองที่
ชุมชนมีสวนรวมมากขึ้นในการตัดสินใจในอนาคตของตนเอง และยังไดกําหนดใหมีการ
เปลี่ยนแปลงระบบการบริหารราชการและระบบยุติธรรมซึ่งตองสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวน
รวม คุมครองสิทธิและเสรีภาพสวนบุคคล การละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยภาครัฐ สงเสริมความเปน
อิสระของศาล และสรางกลไกเพื่อใหกระบวนการบริหารราชการมีความโปรงใส สงเสริมการ
กระจายอํานาจใหแกทองถ่ิน และแกชุมชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา  

การแกปญหาอาชญากรรมโดยรัฐ ไมใชเพยีงแค “การใชอํานาจควบคุม” อยางเดยีว การ
แกปญหาอาชญากรรมที่แทจริงคือ “การสรางสังคมที่เปนธรรม” เพราะสังคมที่ไมเปนธรรมเปน 
“สาเหตุสําคัญ” ของการเกิดอาชญากรรม การสรางสังคมใหเปนธรรมและยุติธรรมจงึเปนการ
แกปญหา และการปองกันปญหาอาชญากรรมที่ตนเหตนุั่นเอง มาตรการสําคัญๆในการสราง 
“สังคมใหเปนธรรม” เชน การใหการศึกษา การนันทนาการ  การหางาน และการสรางครอบครัวให
เขมแข็ง สําหรับเด็กๆ มาตรการเหลานี้ลวนสงผลดีตอการควบคุมอาชญากรรม การสรางสังคมที่
เปนธรรมยังยอมรับในหลักการใหความชวยเหลือและการสงเคราะหแกผูใหญ และเด็กที่กระทําผิด 
และหลักการหลีกเลี่ยงการปฏิบัติที่ไมเทาเทียมกนั “ทางเชื้อชาติ เผาพันธุ และชนชั้น”  จึงตองย้าํ
เสมอวา:“ระบบยุติธรรมทางอาญาที่มีประสิทธิภาพจะตองพัฒนาทั้ง “ความยุติธรรมทางอาญา”” 
และ “ความยุตธิรรมทางสังคม” ไปพรอม ๆกัน”  

ดังนั้นเราจึงตองปรับปรุง “ความยุติธรรมทางอาญา” ใหสามารถทํางานไดอยาง “ยุติธรรม”  
“เปนธรรม”และ “ปกปองสิทธิและเสรีภาพ” นอกจากนีย้ังจะตองปรับปรุง “ระบบสังคม” โดยใช
นโยบายพฒันา “ความยุติธรรมทางสังคม” เพื่อสรางเงื่อนไขตางๆที่จะทาํใหระบบยุติธรรมทาง
อาญาแบบดั้งเดิมสามารถทํางานไดอยางมปีระสิทธิภาพ และเปนธรรมเพิ่มมากขึ้น และตนเหตุ
สําคัญที่ทําใหเกิดปญหาดังกลาวมาทั้งหมดนั้นอยูที่ปญหา “ความไมเปนระบบ” ของหนวยงานใน
กระบวนการยตุิธรรมทางอาญาของไทย ที่อยูกันอยางกระจัดกระจาย ทาํใหขาดความรวมมือและ
การประสานงานระหวางองคกรตาง ๆ ของระบบยุติธรรมทางอาญา สงผลทําใหหนวยงานในระบบ
เกิดการแขงขัน สรางอาณาจักร ขาดการเรียนรูอาชญากรรมอยางเปนระบบ มุงเนนใหความสําคญั
กับ “ผูกระทําผิด” เนนการ “ใชอํานาจควบคุม” อาชญากรรม เปนหลัก ผลสุดทายทําใหการ
บริหารงานยุตธิรรมไมมีประสิทธิภาพ ปญหาอาชญากรรมยังคงไมไดรับการแกไข และไมสงผลดี
ใด ๆ ตอคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของชุมชน  
เหยื่ออาชญากรรมมองความยุติธรรมทางอาญาอยางไร ? 

เหยื่ออาชญากรรม ถูกทอดทิ้งไวนอกระบบยุติธรรมทางอาญามาโดยตลอดเหยื่อ
อาชญากรรมไมเคยไดรับความคุมครองจาก “ความยุติธรรมทางสังคม” มานานนับรอยป โดยรัฐแยง
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เอาคาชดใชทดแทนที่ควรไดแกเหยื่ออาชญากรรมไปเปนคาปรับเขารัฐโดยอางวาความผิดที่กระทํา
ตอเหยื่อเปนความผิดตอรัฐ รัฐตองมีคาใชจาย ตองจางตาํรวจ อัยการ ศาล ราชทัณฑ ดังนั้นเงนินั้น
ตองไดแกรัฐเพื่อเปนคาจัดการดังกลาว หากเหยื่อตองการก็ใหไปฟองทางแพงเอาเอง ชางนาสงสาร
เหยื่ออาชญากรรมที่ตองตกเปนเหยื่อซํ้าแลวซํ้าเลาแลว“ความยุติธรรมทางสังคม” สําหรับเหยื่อ
อาชญากรรมอยูที่ไหน?  

จนเมื่อเกดิกระแสความเคลือ่นไหวของยตุิธรรมสมานฉันทเมื่อวันที 16 มกราคม 2545 มี
การสัมมนาแหงชาติวาดวยความยุติธรรมสมานฉันทคร้ังที่ 1 เพื่อนําเสนอความยุตธิรรมสมานฉันท
แกชุมชนที่เกี่ยวของกับความยุติธรรมทางอาญาทั้งหลาย  แนวคดิของการจัดสัมมนาระดับชาติอยาง
เปนทางการเพือ่เปดตัวแนวคดิความยตุิธรรมสมานฉันท ณ ตึกสันตไิมตรี ทําเนียบรัฐบาล ผูเขาฟง
การเปดตวัคือผูนําในวงการศึกษากฎหมายและบุคคลในระดบัสูงในสังคมไทย ประธานการสัมมนา
คือนายกรัฐมนตรี และที่สําคัญอยางยิ่งคือสมเด็จพระเจาหลานเธอพระองคเจาภัชรกติิยาภา พระธิดา
ในสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชสยามกุฎราชกุมาร การสัมมนาครั้งนั้นมีการถายทอดสดออกอากาศ
ไปพรอม ๆกันทั่วประเทศ แมวาความยุตธิรรมสมานฉันทจะไดรับการสนับสนุนดวยดแีตในความ
เปนจริงนั้นในการนํามาใชไมใชเรื่องที่จะทําไดงาย ๆ เลย  

ในความเห็นของ ดร.กิตติพงษ กิตยารกัษ 2 เชื่อวายุติธรรมสมานฉันทจะเปนวิธีการที่มี
ประโยชนตอการจัดการกับปญหาอาชญากรรมในกรณขีองประเทศไทย และสามารถใชแกปญหา
ใด ๆ ในการบริหารงานยุติธรรม เปาหมายสําคัญในการปองกันอาชญากรรมโดยยุตธิรรม
สมานฉันท คือการลดจํานวนผูตองโทษในเรือนจําและลดการใชกระบวนการยุติธรรมแบบทางการ
ลงโดยการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดดวยกลวธีิที่จะสามารถทําใหผูกระทําผิด “ผูกพันตนเอง” ที่จะตอง
รับผิดชอบชดใชเยยีวยาใหกบั “เหยื่ออาชญากรรมและชุมชน” นอกจากนี้ยุติธรรมสมานฉันทที่
สามารถทําใหทุกฝายสามารถกลับคืนสูสถานภาพเดิมไดคือกระบวนการที่ตองพึ่งพา “กระบวนการ
มีสวนรวมของชุมชนและการเสริมพลังอํานาจใหกับสมาชิกแตละคนของชุมชนและชุมชนในการ
จัดการกับอาชญากรรมและปญหาความไรระเบียบอื่น ๆ ในชุมชนที่โดยปกตไิดรับการแกไขโดย
ภาครัฐแตฝายเดียว” 

 การเดินตามนโยบาย “กระบวนทัศนการมสีวนรวมของชุมชน” ความยุติธรรมสมานฉันท
ตองเนนการแกปญหาอาชญากรรม และปญหาความยุตธิรรมดวยวิธีการ “ขยายหรือเปดหนางาน
หรือบทบาทที่หนวยงานตาง ๆในระบบยุตธิรรมทางอาญาเคยทํามาและยึดถือวาเปนอาํนาจหนาที่
ของตนเทานั้น” ใหประชาชนและชุมชนมสีวนรวมในการตัดสินใจทําแทนในระดับทองถ่ิน 
                                                 
2Dr. Kittipong Kittayarak, Workshop 2: Enhancing Criminal Justice Reform, Including Restorative 
Justice, 22 April 2005 The 11th United Nation Congress on Crime Prevention and Criminal Justice 1  
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ยุติธรรมสมานฉันทยังสนับสนุนการใชประโยชนจากการทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนใน
รูปแบบตาง ๆ ระหวางภาคเอกชน ภาครัฐ ชุมชน และประชาชนโดยทัว่ไป 
ผูกระทําผิดมองความยตุิธรรมทางอาญาอยางไร? 

 “ความยุติธรรมทางสังคม” ที่เร่ิมเปนกระแสคูขนานกับ “ความยุติธรรมทางอาญา” เหตุผล
สืบเนื่องจากปญหาที่เรือนจํามีจํานวนนักโทษที่เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง นกัโทษสวนใหญเปนผูที่
ยากไร สืบเนื่องจากศาลใชโทษจําคุกมากเกินไป ประกอบกับการระบาดของยาเสพตดิประเภทแอม
เฟตามีนและรัฐมีนโยบายเอาจริงกับยาเสพติด ผลทําใหนักโทษลนเรอืนจําตองอยูกนัอยาง
เบียดเสยีดเยียดยัด ทําใหเรือนจําตองใหความสําคัญกบั “การควบคุม” เปนหลัก จึงไมสามารถให
การบําบัดตามความจําเปนและความตองการของผูตองโทษแตละคนได จนเปนเหตใุหเกิดความ
วุนวายในเรือนจําหลายครั้ง ดานกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเองก็ยงัคงเผชิญกับปญหาคดีคั่งคาง 
เนื่องจากไมมมีาตรการคัดกรอง เพื่อการหนัเหคดี กวาศาลจะมีคําพิพากษาในแตละคดตีองใชเวลา
มากกวา 1 ป สงผลกระทบตอคนยากจนซึ่งเปนประชากรสวนใหญของเรือนจําที่ไมสามารถประกัน
ตัวเองออกไปไดก็จะตองถูกคุมขงัระหวางรอการพิจารณาพิพากษาเพราะความ “ไมเทาเทียมกนั”
ในทางการเงนิ เชนเดยีวกันกบักรณีของ ผูที่ถูก “กักขังแทนคาปรับ” ที่ยากจน ทั้งสองกรณีผูถูกคุม
ขังไมไดรับการบําบัดฟนฟูทีจ่ําเปนใด ๆ จงึเกิดความแตกตางระหวาง “คนรวยกับคนจน”ขึ้นมา
ทันที และเปนอุทาหรณสําหรับการมุงอํานวย “ความยุติธรรมทางอาญา” ที่ไมไดคาํนึงถึงหลัก 
“ความยุติธรรมทางสังคม”  

ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับการบังคับใชพระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพผูติดใหโทษ พ.ศ. 
2545  ที่มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนโปรแกรมลดอุปสงคดานยาเสพตดิสําหรับผูติด/ผูเสพยาเสพติด
ใหโทษโดยเฉพาะยาบาซึ่งกาํลังระบาดอยางรุนแรงแทนฝนและเฮโรอนีในขณะนั้นที่ระบาดรุนแรง
จนหมูคนทกุชนชั้นโดยเฉพาะกลุมเดก็และเยาวชนที่สวนใหญตาง“ยากจน” ตองตกเปน “เหยื่อของ
ยาเสพติด” (Drug Victim) ในขณะเดยีวกนัยังถือวาเปน “ความผิดอาญา” กลายเปนคนมีสองสถานะ
ในคน ๆ เดยีวกัน รัฐบาลไทยจึงจดัใหปญหายาเสพตดิเปนวาระของชาติในลําดับตน และทําใหการ
บังคับบําบัดฟนฟูตามพรบ.ดังกลาว เปนการ “หันเหคดียาเสพติดใหโทษ” (Drug Diversion 
Programs) เปนครั้งแรกในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาของไทย 

 กฎหมายนี้ตองการใหผูที่ติดเสพเขารับการบําบัดแทนการสงไปฟองคดี และหากผูนัน้
ปฏิบัติตามเงื่อนไขการบําบัดและผลการบําบัดเปนที่พอใจผูนั้นก็จะไดรับการปลดปลอยจากคดีนัน้
โดยอัยการจะมีคําสั่งไมฟองซึ่งผูนั้นยังจะไดรับความชวยเหลือตอเนื่องในชุมชนตามหลักการ 
“ความยุติธรรมทางสังคม” เพื่อใหสามารถคืนสูชุมชนไดอยางพลเมืองดี และดวยตระหนกัถึงภาระ
การบังคับบําบัดและนโยบายของรัฐในการตอสูกับยาเสพติดในยุทธศาสตรดานการลดอุปสงควาจะ
ไมมีความสําเร็จไดเลยหากขาด “กระบวนการมีสวนรวมจากชุมชน” อยางแทจริงเพื่อเปนหุนสวน
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ในการขจดัและลดปจจยัเสี่ยง สรางและเพิม่ความเขมแขง็ใหกับปจจยัคุมครองในชุมชนเพี่อทําให
ชุมชนมีสภาพที่เอื้ออํานวย ตอการคืนสูชุมชนเยีย่งพลเมอืงดีของผูผานการบําบัดดวยการใหความ
ชวยเหลือสนับสนุนอยางตอเนื่องในชุมชน ชุมชนจึงเปนตัวแปรและเปน “หวงโซสําคัญ” ตอการ
ปองกัน การบาํบัดรักษา รวมทั้งการปราบปรามและการควบคุมยาเสพติดอีกดวย ยทุธศาสตรหรือ
ตัวแปรที่สําคญัตอการเอาชนะยาเสพติดอยางยั่งยืนจึงอยูที่ “กระบวนทศันชุมชน” (Community 
Paradigm) 
ยุติธรรมชุมชนให “ความยุตธิรรมทางสังคม” กับทุกฝาย 

หากเปรียบกระบวนการยุติธรรมทางอาญาดั้งเดิมเปนเสมือนตนไมคงเทยีบไดดั่งตนสน ที่
เติบโตสูงขึ้นไปในทางดิ่งมุงเฉพาะตั้งรับ (Reactive) ซ่ึงจะทํางานเมื่อความผิดเกดิขึ้นแลว โดยยดึ
เอาผูกระทําผิดเปนศูนยกลาง (Offender Focused) โดยใหความสําคญัสูงสุดกับการลงโทษแตการ
แกไขฟนฟูที่งานวิจยัรับรองวาใหผลตอการปองกันการกระทําผิดซ้ําไดดีที่สุดกลับใหความสําคัญ
ต่ําสุด ความเปนตนสนจึงไมสามารถแผกิ่งกานสาขาใหความรมเยน็ และปกปองคุมครองสังคมจาก
อาชญากรรมได ความเปนตนสนจึงทอดทิง้เหยื่ออาชญากรรมใหหนาวสั่นอยูขาง ๆ ลําตนเพราะไร
กิ่งกานและใบอันหนาทึบทีจ่ะเปนรมเงาและที่พักพิง ความเปนตนสนจงึโอนไปเอนมาทามกลาง
พายุปรปกษทีแ่ผรังสีฟาดฟนรุนแรง ที่ไมรูวาเมื่อใดที่ตนสนนั้นจะโคนลงมาทับ จึงเต็มไปดวย
ความระวงัภยัแคลงใจตลอดเวลาไมมีความสงบสุข แตเมื่อหันไปมองที่ตนไทรที่ยืนทะมนึอยูเคียง
ขาง ทันทีเพียงแคมองก็ใหความรูสึกสบายเย็นตา เกิดความสงบเย็นแมยงัไมไดเขาไปอาศัยใตรมเงา
ยามแดดที่แผดกลาหรือเมื่อยามฝนแรง ตนไทรชางมั่นคงไมโยกคลอนแมพายุจะรุนแรงเพยีงใด ตน
ไทรแผกิ่งกานสาขาใหรัศมีครอบคลุมพื้นที่ไดกวางขวางตามอายุขัย และเมื่อเขาไปอยูภายใตรมเงา
จะใหความรูสึกผอนคลายสงบเย็นทั้ง ๆ ที่ตนไทรก็อยูเฉย ๆ ไดยินเสยีงนกรอง รูสึกปลอดภัยที่อาจ
เผลอหลับไดอยางงายดาย ตนไทรเปรียบไดดั่ง “ยุติธรรมชุมชนและยุตธิรรมสมานฉันท” ที่เอื้อ
อาทรเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนโดยจะไมยอมทอดทิ้งเหยื่ออาชญากรรม และชมุชน แมกระทัง้
ผูกระทําผิดไวนอกรมเงา ที่สําคัญที่สุดยังมุงคุมครองสังคมและชุมชนจากอาชญากรรมดวยการให
เหยื่ออาชญากรรมและชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของกระบวนการยุตธิรรม ทั้งยังมุง
แกไขเยียวยาใหผูกระทําผิดเกิดสํานึกรับผิดชอบตอการกระทําของตน ปรับเปลี่ยนตนเองใหเปน
พลเมืองดี สามารถอยูรวมกนัในชุมชนไดอยางปกติสุข จึงเปนกิ่งกานที่แผขยายออกไปจาก
เปาประสงคเดมิไปสูชุมชนและเหยื่ออาชญากรรมที่มีอยูทุกหยอมหญา ตนยุติธรรมชุมชนและ
ยุติธรรมสมานฉันท เปนตนไมที่แผฐานรากออกไปโดยรอบตามรัศมีของกิ่งกานเพื่อใหความมั่นคง
แกกิ่งกานและใบ ที่จะเปนดอกผล และรมเงาแกนกกา และสัตวนอยใหญที่ตางพึ่งพาซึ่งกันและกนั  
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ยุติธรรมชุมชนคืออะไร? 
  “ยุติธรรมชุมชนหมายถึงการปองกันอาชญากรรม และกิจกรรมที่เกี่ยวกบัความยุติธรรมใน
รูปแบบตางๆ ในความรับผิดชอบของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมหนวยใดหนวยหนึ่งที่เปด
โอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการปองกันหรือในกิจกรรมนั้น ๆ โดยมีเปาหมายสุดทายเพื่อ
คุณภาพชวีิตของชุมชน” (Karp กับ Clear: 2000:324)  
 จากคําจํากดัความของยุติธรรมชุมชนดังกลาวจะเห็นวายตุิธรรมชุมชนประกอบดวยตัว
ละครอยางนอยสองฝาย ฝายแรกคอืหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมหนวยใดหนวยหนึ่ง ฝายที่
สองคือชุมชน ซ่ึงการใหความหมายของยตุธิรรมชุมชนเชนนี้เพื่อใหเกิดความเขาใจเกีย่วกับยุติธรรม
ชุมชนไดงายยิง่ขึ้น  

องคกรอื่น ๆ หรือหนวยงานอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมากกวาหนึ่งหนวยงานจะเขา
มาทํางานรวมกับหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมตามชองทางที่เปดโอกาสใหนั้นจะกระทําได
หรือไม ก็ตอบวาไดขึ้นอยูกับปญหาและเปาประสงคของการแกปญหานัน้ ๆ วาชุมชนนั้นไดรวมกนั
ตั้งเปาประสงคที่ตองการแกไขใหบรรลุไวกี่เปาประสงค และการที่จะบรรลุเปาประสงคนั้น ๆ 
ชุมชนมีประสบการณมากอน หรือมีความสามารถทําไดเองหรือไม หากไมสามารถทําไดเองชุมชน
จะประสานเพือ่ดึงหนวยงานใดหรือองคกรใดเขามารวมทาํงานดวยบาง ดวยเหตุผลขอนี้ทําให
ยุติธรรมชุมชนอาจมีรูปแบบที่มีโครงสรางงาย ๆ ดังปรากฏตามคําจํากดัความดังกลาวแลวขางตน 
และนอกจากนี้ยุติธรรมชุมชนยังมีรูปแบบที่คอนขางซับซอนที่มีองคกรหรือหนวยงานที่เขามา
รวมกันทํางานมากกวาสองหนวย และรูปแบบที่ซับซอนที่บูรณาการการทํางานรวมกนัแบบ
เบ็ดเสร็จครอบคลุมหนวยงานที่จําเปนที่ชุมชนจะตองประสานดึงใหเขามาทํางานรวมกันเพื่อให
เปาประสงคที่ชุมชนรวมกนัตั้งไวนัน้บรรลุผลสําเร็จ  

คําวา “มีสวนรวม” นั้นหมายความวาชุมชนอาจเขามามีสวนรวมในการปองกัน
อาชญากรรมหรอืในกจิกรรมใด ๆ ของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมตามที่เปดโอกาสใหใน
หลายระดับก็ได ตั้งแตระดับการมีสวนรวม “ต่ําสุด” เชนการใหขอมูลขาวสารแกหนวยงานใน
กระบวนการยตุิธรรมไปจนถึงการมีสวนรวมอยางเปน “หุนสวน” กันกับหนวยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา ชุมชนที่จะทํางานรวมกบัหนวยงานใดๆในกระบวนการยุติธรรมอยางเปน
หุนสวนหมายถึงชุมชนที่รวมตัวกันในรูป “องคกรชุมชน” ที่มีช่ือเรียกขานมีการประชมุกันเปน
ระยะ ๆ เชน กลุมออมทรัพย กลุมแมบาน กลุมกลองยาว กลุมเฝาระวังชมุชน กลุมอาสาสมัคร
โรงเรียน วัดหรือมัสยิดเปนตน 

การทํางานรวมกันนั้นมีเปาหมายเพื่อชีวิตและความเปนอยูที่ดีของชุมชน 
กิจกรรมที่เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมนั้นประกอบดวย 
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1) กิจกรรมเชิงรุกไดแกการปองกันในรูปแบบตาง ๆ กอนที่จะเกิดอาชญากรรม เชน
การเฝาระวังอาชญากรรมในชุมชน การแกไขปญหาที่เปนปจจยัเสี่ยงตอการกระทํา
ผิดในชุมชน การศึกษาคนหาความตองการของชุมชนเปนตน และ 

2) กิจกรรมเชิงรับไดแกกิจกรรมใดๆภายหลังที่เกิดอาชญากรรมแลว เชน การระงับขอ
พิพาทหรือความขัดแยง การสงเคราะหชวยเหลือเหยื่ออาชญากรรม การเตรียมการ
กอนปลอยเพือ่รับคืนผูกระทาํผิดจากเรือนจําสูชุมชน การควบคุมและสอดสอง
ผูกระทําผิด  การชวยเหลือสงเคราะหในการปรับตัวเขากบัชุมชน การจดัให
ผูกระทําผิดทํางานบริการสาธารณะเปนตน 

ชุมชนมีสวนรวมอยางไร ? จึงจะเรียกวาเกิดยุติธรรมชมุชนขึน้แลว? 
เพียงประชาชนแจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเบาะแสของอาชญากรรมเทานั้นยังไมถือวา

ยุติธรรมชุมชนเกิดแลว การแจงเบาะแสเปนการทําหนาที่ของพลเมืองดีเปนการกระทําฝายเดียวที่รัฐ
เปนผูไดประโยชน แมผูแจงจะไดรับประโยชนตอบแทนหากมีการจบักมุอาชญากรรมตามที่แจงไป
ไดอยางรวดเรว็ในแงของความสงบเรียบรอยก็ตาม การที่ประชาชนจะแจงเบาะแสอาชญากรรม
ใหกับรัฐนั้นประชาชนผูนั้นตองมีจิตสาธารณะและที่สําคัญที่สุดประชาชนนั้นตองไววางใจรัฐวา
หากแจงแลวตนจะไมไดรับผลรายจากการแจงหรือจะตองมีการดําเนนิการจับกุมทันทีอยางจริงจัง
เปนตน แตหากการแจงเบาะแสนั้นเกดิจากการสรางสัมพันธภาพกับชุมชนโดยภาครัฐก็ถือไดวา
ยุติธรรมชุมชนเริ่มเกดิขึน้แลวซ่ึงหากอยากจะรูวายุติธรรมชุมชนเกิดขึน้แลวหรือไมใหตรวจสอบวา
เขาองคประกอบครบทั้ง 5 ขอดังตอไปนีห้รือไม 1) เนนปฏิบัติการในระดับพืน้ที่ใดพื้นที่หนึ่ง 2) 
เนนการใชกระบวนการแกปญหา 3) เนนการกระจายอํานาจและความรับผิดชอบ 4) มีเปาหมายเพือ่
คุณภาพชวีิตของชุมชน และ 5) เนนกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน/ชุมชน  
1) ยุติธรรมชมุชนเนนปฏิบตัิการในพืน้ท่ี  

แมคําวา “ชุมชน” จะมีผูใหคาํจํากัดความหรือใหความหมายไวหลากหลายแตกตางกนัเชน
ชุมชนของผูที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกนัและทํากจิกรรมรวมกันในสิง่ที่กลุมของตนสนใจ แต
ยุติธรรมชุมชนกลับเนนปฏบิัติการในระดบัพื้นที่ตามเขตภูมิศาสตร โดยมีเหตุผลดังนี้ 

ประการแรก เพราะยุติธรรมชุมชนมีเปาหมายสุดทายเพือ่พัฒนาคุณภาพชีวิตและความ
เปนอยูของชุมชนจึงจําเปนตองอาศัยขอมูลที่มีขอบเขตของพื้นที่แนนอนในการประเมินผลทั้งกอน
และภายหลังการดําเนินงานวาบรรลุเปาหมายหรือไม  

ประการที่สอง ยุติธรรมชุมชนเนนการแกปญหาทั้งการแกปญหากอนที่อาชญากรรมจะเกิด
และการแกปญหาเมื่อเกิดอาชญากรรมแลวดังนัน้จึงจําเปนตองกําหนดขอบเขตของพื้นที่เพื่อศึกษา
ขอมูลของพื้นที่นั้นโดยละเอยีดและนําขอมลูนั้นเขามาสูกระบวนการแกปญหาอยางเปนระบบ 
โดยเฉพาะในพื้นที่ที่อาชญากรรมระบาดรนุแรง ขอมูลมีความสําคัญอยางยิ่งตอการที่ชุมชนจะ
ตัดสินใจรวมกนัในการเลือกปญหาที่ตองการจะแกไขกอนและหลังตามลําดับความเรงดวนของ
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พื้นที่  กําหนดเปาประสงค  กําหนดยุทธศาสตรหรือกิจกรรม  กําหนดผูที่จําเปนที่จะตองดึงเขามามี
สวนรวมในกระบวนการแกปญหา กําหนดระยะเวลาที่ปญหานั้นนาจะสามารถแกไขไดสําเร็จ และ
กําหนดผลลัพธที่ตองการจากกระบวนการแกปญหานั้น 

ประการที่สามยุติธรรมชุมชนมุงเนนกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหา
ของชุมชนโดยชุมชน ยตุิธรรมชุมชนจะพยายามทําทกุวถีิทางเพื่อสงเสริมใหสมาชิกชุมชนมีโอกาส
พัฒนาความสมัพันธระหวางกนัอยางสม่ําเสมอและตอเนือ่งผานทางกระบวนการแกปญหาของ
ชุมชนโดยเชื่อวากระบวนการมีสวนรวมจะทําใหสมาชกิของชุมชนเกิดความรูสึกถึง “ความเปน
ชุมชนเดียวกนั” เกิดความรูสึกเปนเจาของชุมชน หวงแหนชุมชนของตน ตองการปกปองศักดิ์ศรี
ของชุมชนของตน ไมตองการใหผูใดมาเหยียบย่ําศักดิ์ศรีของชุมชนของตน การพัฒนา
ความสัมพันธในรูปแบบดังกลาวเปนการถักทอความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกของชุมชนตาม
แนวระนาบทีส่ามารถสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนไดเปนอยางดี  
2) ยุติธรรมชมุชนเปนกระบวนการแกปญหา 

ยุติธรรมชุมชนแตกตางจากกระบวนการแกปญหาอาชญากรรมของระบบยุติธรรมทาง
อาญาแบบดั้งเดิมที่ใชวิธีการลงโทษจําคุกเปนหลัก และอาชญากรรมถูกมองวาเปนการแขงขัน
ระหวางฝายโจทก กับ ฝายจําเลย  

แตสําหรับยุตธิรรมชุมชน อาชญากรรมและความไรระเบยีบทั้งหลาย จะไดรับการแกไข
ดวย “รูปแบบการแกปญหา” ในรูปแบบตางๆกัน ทั้งการแกปญหาภายหลังที่เกิดอาชญากรรมแลว
และการแกปญหากอนที่จะเกิดอาชญากรรม  

การทํางานรวมกันแบบยุติธรรมชุมชนจะจัดใหมีเวทีสาธารณะสําหรับชุมชน เชนการ
ประชุมชุมชน หรือประชุมคุมหมูบาน เพื่อใหหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา องคกร
ชุมชนทองถ่ินทั้งหลาย สมาชิกของชุมชนไดพบปะแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ความคดิเห็น ความ
วิตกกังวล และความหวงใยตอชุมชน ขอมูลเหลานั้นสามารถที่จะใหคาํตอบไดวาทางออกสําหรับ
ปญหาของชุมชนควรทําอยางไร? ยุตธิรรมชุมชนเนนทั้งการแกปญหาความสงบเรียบรอยที่ตอง
กระทําเพื่อปรบัปรุงคุณภาพชีวิตของชุมชน และผลที่จะเกิดตามมาจากการแกปญหานั้นๆ  

“กระบวนทัศนการแกปญหา” (Problem Solving Paradigm) แตกตางจาก “กระบวนทัศน
แบบปรปกษ” (Conflict Paradigm) อยูตรงที่กระบวนการแกปญหาตองพึงพา “ขอมูล”  “การ
พิจารณาขอมลูอยางรอบคอบ” และ “ความสนใจของสมาชิกชุมชนทีจ่ะทํางานรวมกันในการ
แกปญหานั้นๆ” กระบวนทศันการแกปญหาเชื่อวาการที่ประชาชนมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคดิเหน็
และความหวงใยรวมกัน ภายใตสภาพแวดลอมที่มีกติกาที่เกิดจากการตกลงรวมกันและพรอมดวย
ขอมูลเชนนี้ การแกปญหาใดๆจะสามารถพบทางออกไดเสมอ 

ขอมูลชุมชนจะนํามาใชในกระบวนการแกปญหา 3 แนวทาง  
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ประการแรก ขอมูลทางภูมิศาสตรจะใชเพื่อจัดลําดับความเรงดวนทีจ่ะตองเขาจดัการโดย 
“ยุติธรรมชุมชน” พื้นที่ที่อาชญากรรมระบาดรุนแรงยอมมคีวามจําเปนทีร่ะบบยุติธรรมทางอาญา
จะตองใช “ยุตธิรรมชุมชน” เขาไปจัดการกอน แตไมใชเพราะอาชญากรรมที่รุนแรงเทานั้น หากแต
เพื่อปรับปรุงคุณภาพชวีิตของชุมชนที่ตองใหความสําคญัมากกวา  

ประการที่สอง ความตองการและความวิตกกังวลของชุมชนเปนแหลงขอมูลที่สําคัญใน
กระบวนการแกปญหา สมาชิกของชุมสามารถใหขอมูลแกผูปฏิบัติงานในระบบยุติธรรมทางอาญา
ไดดีที่สุดเพราะพวกเขาสัมผัสและใกลชิดกับขอมูลที่เกี่ยวกับปญหาคณุภาพชวีิตของชุมชน  

ประการที่สาม ขอมูลนั้นจะนํามาตั้งเปาหมายที่สามารถจะวัดไดถึงความกาวหนาของ
ยุติธรรมชุมชนที่ดําเนนิการในพื้นทีน่ั้นๆโดยเทยีบเคียงกบัฐานขอมูลเดมิ  
3) ยุติธรรมชมุชนยดึหลักการกระจายอํานาจ และความรับผิดชอบ 

การบริหารจัดการของระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดมิเปนการบริหารในทางดิ่งระบบ
ยุติธรรมทางอาญาจะแบงออกเปนชั้นๆ ผูปฏิบัติในองคกรในแตละชัน้จะรายงานขึ้นไปยัง
ผูบังคับบัญชาที่อยูใกลชิดขึน้ไปจนถึงระดับสูงสุด  

“กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน” เปลี่ยนรูปแบบการทํางานเชนนัน้ใหเปนแนวระนาบ
ทั้งหมดมีสวนที่เปนทางดิ่งไมมากนัก เหตผุลสืบเนื่องมาจากกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน ตอง
พึ่งพาการทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวนกับทุกภาคสวนที่เกีย่วของรวมทั้งชุมชน 

เหตุผลที่ตองดงึหลายภาคสวนเขามารวมดวยเพราะอาจมบีางปญหาบางเปาประสงคที่
ชุมชนไมมีประสบการณมากอน หรือไมมทีรัพยากรเพยีงพอ หรือไมมอํีานาจที่จะกระทําไดโดย
ลําพงัชุมชนเอง เชนการจับกมุผูที่คายาเสพติดรายใหญในชุมชน เพราะชุมชนจะจับไดเฉพาะ
ความผิดซึ่งหนา และชุมชนเองไมมีอาวุธไมไดมีประสบการณในการจบักุมจึงอาจเสีย่งตอภยั
อันตรายได ดงันั้นการดึงตํารวจเขามารวมทํางานดวยอยางเปนหุนสวนในเปาประสงคนี้จึงมีความ
จําเปน 

องคกรทั้งหลายที่ตกลงเปนหุนสวนยุติธรรมชุมชนเพื่อแกปญหารวมกับชุมชนจะตอง
แตงตั้งตัวแทนขององคกรมาทํางานรวมกนั รวมทั้งองคกรชุมชนทองถ่ินทั้งหลายในพื้นที่เปาหมาย
ดวย เมื่อตัวแทนมาอยูรวมกนัที่โตะประชมุจึงตองมีผูใดผูหนึ่งที่เปนตวัแทนจากองคกรใดองคกร
หนึ่งจะไดรับการคัดเลือกจากที่ประชุมใหทําหนาที่บริหารหุนสวนยุตธิรรมชุมชนที่เกิดขึ้น สมาชิก
อ่ืนๆ ก็จะทําหนาที่เปนสมาชกิ  

หุนสวนยุติธรรมชุมชนใดๆ จะไมประสบผลสําเร็จเลยหาก สมาชิกแตละคนเพียงแต
รับปากในที่ประชุม แตคร้ันกลับไปรายงานตนสังกัดแลวตนสังกดัไมยอมรับรูในสิ่งที่ตัวแทนไปรบั
ขอผูกพันมา  

ดังนั้นหลักการกระจายอํานาจ และความรับผิดชอบจึงเปน “หัวใจ” ตอความสําเร็จของ
ยุติธรรมชุมชน ตัวอยางเชน ในกระบวนทศันตํารวจชุมชน ตํารวจจะไดรับมอบอํานาจเต็มในการ
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ตัดสินใจทีจ่ะกระทําการใดๆเพื่อแกปญหาในระดับชุมชนเมื่อเขาทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวนใน
ยุติธรรมชุมชนทุกรูปแบบ โดยไมตองรายงานกอนแลวจึงคอยตัดสินใจซึ่งชาเกินไปในการ
แกปญหาที่เหน็อยูเฉพาะหนาในชุมชน  

หลักการกระจายอํานาจเปนหลักประกนัวาองคกรที่เขามาเปนหุนสวนจะตอง “ผูกพันตน”
ตามที่ผูแทนของตนไดเห็นชอบดวยตามมติของที่ประชุมหุนสวนยุติธรรมชุมชน  

การผูกพันมีทัง้ผูกพันที่จะใชทรัพยากรรวมกันไมวาจะเปน บุคลากร ความเชี่ยวชาญ 
การเงิน ประสบการณ รวมทัง้บริการตางๆที่องคกรนั้นๆใหบริการแกชุมชนอยูแลว  

องคกรที่เปนสมาชิกของหุนสวนยุติธรรมชุมชนจะนําทรัพยากร และบริการที่ตน
ดําเนินการอยู หรือที่ตนมีเขามา “รวมทุน” ในหุนสวนยุตธิรรมชุมชนดวย ซ่ึงทรัพยากรที่แตละ
องคกรนําเขามาจึงไมจําเปนที่จะตองเหมอืนๆ กัน เชนสาธารณสุขอาจนําบริการตรวจสุขภาพใหกับ
ชุมชนเขามาเปนตน  
4) ยุติธรรมชมุชนใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตของชุมชนเปนลําดับแรก 

กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนเขาใจในเปาหมายของระบบยุติธรรมทางอาญาที่มุงให
ความสําคัญกับผูกระทําผิดเปนลําดับแรก  แตยังเห็นไปไกลกวานัน้วาเปาหมายดังกลาวยังอยูภายใต
เปาหมายหลักคือ “เพื่อคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของชุมชน”  

กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนมีเปาหมายสุดทายสองประการ  
ประการแรกเพื่อลดอาชญากรรมและความหวาดกลัวในอาชญากรรม เชนการปรับเปลี่ยน

สภาพแวดลอมที่จะทําใหเกดิอาชญากรรมและการตกเปนเหยื่ออาชญากรรม การปองกันการกระทาํ
ผิดซ้ําของผูถูกคุมความประพฤติหรือผูที่ไดรับการพัก/ลดโทษที่อยูในชุมชนเปนตน 

ประการที่สอง เพื่อ“สรางความแข็งแกรง” ใหกับชุมชนในการปกปองคุมครองตนเอง โดย
เห็นถึงความสาํคัญใน “ศักยภาพของชุมชนในการจัดสวสัดิการเพื่อสมาชิกของชุมชนโดยชุมชน” 
(collective efficacy) และเห็นวาชุมชนเปนของสมาชกิชุมชนทุกคนไมวาคนนั้นจะดีหรือเลว จน
หรือรวย กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนจึงไมทอดทิ้ง “ประสบการณ” ที่สมาชิกแตละคนของชุมชนมี
อยู หากแตจะรวบรวมเอาประสบการณของสมาชิกเหลานั้น แลวนํามาจัดระเบยีบใหสามารถทํางาน
รวมกันเพื่อใหเกิดผลโดยรวมตอชุมชนของพวกเขาเอง  

สภาพโดยทัว่ไปของชุมชนอยางนอยสองประการที่เปน “ความทาทาย” ที่สําคัญตอระบบ
ยุติธรรมทางอาญาในการนํา “ยุติธรรมชุมชน” มาใช  

ประการแรก ชุมชนทั้งหลายตางประกอบดวยผูคนที่มีความแตกตางหลากหลาย และ
องคกรตางๆ ในหลายระดับที่ตางมีผลประโยชนแขงขันกัน ในสถานการณเชนนัน้ไมใชเรื่องงาย
สําหรับ “กระบวนการทํางาน” ของระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดมิที่จะสามารถประสานความ
แตกตางดังกลาวเพื่อใหเกิดการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ  เพราะในขณะทีก่ารประกอบ
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อาชญากรรม “ยิ่งสงผลกระทบอยางชัดแจงตอชุมชน”  ก็ยิง่ทําใหระบบยตุิธรรมทางอาญา “หลงทาง
ไมยอมที่จะอดทนกับการกระทํานั้นๆ จึงอาจทําใหการปฏิบัติตอผูกระทําผิดคนนัน้มีสภาพเยีย่ง
ศัตรู”  ความสําคัญจึงอยูที่วาจะทําอยางไรจงึจะทําใหเปาหมายเพื่อคณุภาพชีวติและความเปนอยูทีด่ี
ของชุมชนไดรับความสําคัญเปนลําดับแรกโดยระบบยตุิธรรมทางอาญา โดยจะตองไมทอดทิ้ง
สมาชิกคนใดคนหนึ่งไวนอกชุมชนหรือนอกระบบยุติธรรม ประเด็นขอนี้เปนความทาทายที่มี
ความหมายอยางลึกซึ้งตอกระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่ตองการจะทาํงานแบบยตุิธรรมชุมชน  

ประการที่สอง ความไมเทาเทียมกันทางสงัคมที่เกิดขึ้นในชุมชนใดอยางผิดปกติซ่ึง
หมายความวาชุมชนนั้น ถูกทําลายจากอาชญากรรมที่เกิดขึ้นอยางรุนแรงทําใหชุมชนมี
ความสามารถลดนอยลง และไมสามารถระดมทรัพยากรของชุมชนเพื่อจัดการกับปญหานั้นๆได
ดวยชุมชนเอง ยุติธรรมชุมชนหากตองการจะใหเปนมาตรการที่มีความหมายตอการจดัการกับ
อาชญากรรรมจะตองทําใหชุมชนเกิดความแข็งแกรงพอทีจ่ะแกปญหานัน้ๆไดดวยชุมชนเองนั่นจึง
เปนความทาทายที่สําคัญไมแพความทาทายประการแรก 
5) ยุติธรรมชมุชนเปดชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน “กระบวนการตางๆ” ของระบบ
ยุติธรรมทางอาญา 

การที่กระบวนการยุติธรรมหนัมาใหความสาํคัญตอ “กระบวนทัศนการมีสวนรวมของ
ประชาชน” เกิดจากเหตุผลสองประการ  

ประการแรก  การควบคุมสังคมแบบทางการโดยตํารวจและโดยศาล ไมสามารถควบคุม
อาชญากรรมไดอยางมีประสิทธภิาพเนื่องจากมีทรัพยากรจํากัดจึงทําใหการควบคุมอาชญากรรมมี 
“สภาพเสมือนแผนฟลมที่เบาบาง” ในทามกลางสถาบันตาง ๆ และวัฒนธรรมประเพณใีนชุมชนที่
เปนบอเกิดของระเบียบของชุมชนนั้นๆ การคุมครองที่เบาบางโดยตํารวจและศาลจงึถูกบดบังดวย
ความสามารถของครอบครัว โรงเรียน ศาสนา องคกรภาคเอกชน และองคกรอื่นๆที่อาสาทํางานเพือ่
การคืนผูกระทาํผิดกลับสูชุมชนอยางพลเมอืงดี และการคุมครองสังคมจากอาชญากรรมที่ทําได
ดีกวา 

ประการที่สอง เกิดจากการยอมรับในหลกัการพื้นฐานทีว่าสมาชิกของชุมชนก็คือ
ประชาชนในระบอบประชาธิปไตยที่ทํางานอยางแข็งขันเพื่อประโยชนของสวนรวมยิง่กวาการมุง
เพื่อประโยชนสวนตน ความลมเหลวของเราในอดีตที่ผานมาเกิดจากขอสมมุติฐานที่ผิดพลาดที่วา 
“ปญหาความปลอดภัยสาธารณะเปนปญหาของภาครัฐในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเทานั้นหา
ใชปญหาของชุมชนไม”  

การริเริ่มยุติธรรมชุมชนในรปูแบบตางๆที่ดําเนินการอยูแลวโดยหนวยงานตาง ๆใน
กระบวนการยตุิธรรมตางเปดชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมที่เปดชองใหนัน้ใน
บทบาทตาง ๆ อยางหลากหลาย และบทบาทที่เปดใหนัน้ลวนเปนบทบาทที่อาศัยความสามารถอยาง
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ใดอยางหนึ่งทีป่ระชาชนมีอยูแลว เชนความสามารถที่จะบอกเลาถึงปญหาของชุมชน หรืออยางนอย
ที่สุดการเขารวมประชุมในที่ประชุมของชุมชนที่รวมกนัปรึกษาหารือเพื่อแกปญหาของชุมชน เปน
ตน สมาชิกของชุมชนอาจเขารวมใน “กระบวนการตางๆ” ของระบบยตุิธรรมทางอาญาในสอง
รูปแบบไดแก 

แบบไมเปนทางการเชนการอาสาสมัครเขามาทํางาน ในโครงการเฉพาะโครงการใด
โครงการหนึ่ง เขามาใหความชวยเหลือเหยือ่อาชญากรรมในโครงการสงเคราะหเหยื่ออาชญากรรม 
อาสาเขามาทํางานในโครงการเตรียมการคนืสูชุมชนสาํหรับผูกระทําผิดที่กําลังจะออกมาจาก
เรือนจํา และอาสาเขามารวมในกจิกรรมรณรงคปองกันอาชญากรรมเปนตน  

แบบทางการ เชนอาสาสมัครเพื่อใหไดรับคัดเลือกเขามาทํางาน เปนกรรมการใน
คณะกรรมการดานยุติธรรมทางอาญาทั้งหลายตัวอยางเชน คณะกรรมการในสภายตุิธรรมชุมชน
แหงออสติน (ในประเทศไทยยังไมมีคณะกรรมเชนนี้) หรือ คณะกรรมการคุมประพฤติเพื่อการ
ชดใชทดแทนของรัฐเวอรมองท ในสหรัฐอเมริกา เพื่อเขามาใชประสบการณที่ตนมใีหเกิด
ประโยชนตอการทํางานของคณะกรรมการยุติธรรมชุมชนชดุนั้นๆ เปนตน 
ชุมชนมชีองทางท่ีจะเขามามสีวนรวมกับกระทรวงยุติธรรมไดอยางไร ?3 
 ตามแผนยุทธศาสตรกระทรวงยุติธรรม (2548-2551) ในยุทธศาสตร “ยุติธรรมถวนหนา
ประชามีสวนรวม” หนวยงานตาง ๆ สังกัดกระทรวงยุติธรรมไดเปดชองใหชุมชนสามารถเขามามี
สวนรวมได 10 ชองทางดังนี้ 

1) เปนแนวรวมในชุมชนที่จะรวมมือกันในการดําเนินกิจกรรมรูปแบบตาง ๆ ที่เปนการ
เสริมสรางความยุติธรรม ความเปนธรรม และความสงบเรียบรอยในชุมชน 

2) ใหความชวยเหลือดูแลใหคาํแนะนําและแกปญหาในเบือ้งตนกับผูที่ถูกละเมิดสิทธิและ
เสรีภาพ หรือแกผูที่ตองการคําแนะนําเบื้องตนทางดานกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

3) การลดขอพิพาทความขัดแยงในชุมชน 
4) การปองกันอาชญากรรมในชุมชน 
5) แจงขาวแจงเบาะแสและใหความรวมมือในดานนิตวิิทยาศาสตร  
6) เฝาระวังแจงขาวแจงเบาะแสทางคดีความหรือการกระทําความผิดกฎหมายใด ๆ  
7) การแกไขฟนฟูและชวยเหลือสงเคราะหผูกระทําผิด 
8) ใหความชวยเหลือดูแลผูที่ไดรับความเสียหายและผลกระทบจากอาชญากรรม 
9) จัดตั้งและดําเนินการในศูนยยุติธรรมชุมชนเพื่อเปนจุดเชื่อมโยงของหนวยงานของ

กระทรวงยุติธรรมในพื้นที ่

                                                 
3http://www.probation.go.th/admin/stock/images_stock/20050210105348_1.pdf   
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10) บทบาทอื่น ๆ ที่กระทรวงยุตธิรรมพิจารณาแลววาเหมาะสมตอการดําเนินงานเพื่อ
ประโยชนสุขของชุมชน 
ประชาชน ชุมชนที่สังกัดในตางจังหวัดสามารถขอเขามามีสวนรวมกบัหนวยงานสังกดั 

กระทรวงยุติธรรมไดที่สํานักงานยุติธรรมจังหวดัในกรณีตางจังหวดั หรือที่สํานักงานคุมประพฤติ
ประจําศาลตาง ๆ ในกรณกีรุงเทพมหานคร 

ตามบทบาทของชุมชนทั้ง 10 ขอดังกลาวขางตนที่กระทรวงยุติธรรมเปดชองใหชุมชนเขา
มารวมนั้น เปนการเขามารวมในลักษณะ “สมาชิกเครือขายยุติธรรมชุมชน” ซ่ึงสามารถแบงออกได
เปนสองลักษณะคือบทบาทที่สมาชิกฯทําไดโดยลําพังกบับทบาทที่ตองทํารวมกันกบัผูอ่ืน ดังนี ้

บทบาทที่สมาชิกเครือขายยตุิธรรมชุมชนทําไดโดยลําพงัตามความสนใจและความถนัด 
เชน 

(1)  การใหความชวยเหลือดูแลใหคําแนะนําและแกปญหาในเบื้องตนกับผูที่ถูกละเมิด
สิทธิและเสรีภาพ หรือแกผูทีต่องการคําแนะนําเบื้องตนทางดานกฎหมายและ
กระบวนการยตุิธรรม  

(2)  แจงขาวแจงเบาะแสและใหความรวมมือในดานนติิวิทยาศาสตร  
(3)  เฝาระวังแจงขาวแจงเบาะแสทางคดีความหรือการกระทําความผิดกฎหมายใด ๆ  
(4)  การแกไขฟนฟูและชวยเหลือสงเคราะหผูกระทําผิด และ 
(5) ใหความชวยเหลือดูแลผูที่ไดรับความเสียหายและผลกระทบจากอาชญากรรม  

บทบาทที่สมาชิกเครือขายยตุิธรรมชุมชนไมสามารถจะทําโดยลําพังไดหากแตจะตอง
ทํางานรวมกับสมาชิกอื่นๆ ของชุมชน กลุม องคกร รวมทั้งสถาบันตาง ๆ ในชุมชน บทบาท
ดังกลาวไดแก  

(6)  การจัดตั้งและดําเนินการในศูนยยตุิธรรมชุมชนเพื่อเปนจดุเชื่อมโยงของหนวยงาน
ของกระทรวงยุติธรรมในพืน้ที่  

(7)  การลดขอพิพาทความขัดแยงในชุมชน 
(8)  การรณรงคปองกันอาชญากรรม  
(9)  เปนแนวรวมในชุมชนทีจ่ะรวมมือกันในการดําเนนิกิจกรรมรูปแบบตาง ๆ ท่ีเปน

การเสริมสรางความยุติธรรม ความเปนธรรม และความสงบเรียบรอยในชุมชน 
และการปองกนัอาชญากรรม 

ขอสังเกต บทบาทหรือชองทางตามขอ (9) นั้นกวางมากโดยเปดชองใหประชาชน/ชุมชนสามารถที่
จะเขามารวมมอืกันกับหนวยงานหนวยใดหนวยหนึ่งของกระทรวงยุตธิรรมในการดาํเนินกจิกรรม
รูปแบบตาง ๆ ไดอยางกวางขวางดังนี ้
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 การเสริมสรางความยุติธรรม เชนการตอกย้าํเพื่อพัฒนาปทัสถานทางพฤติกรรม
ของมวลสมาชิกของชุมชน การใหการปกปองคุมครอง กลุมดอยโอกาส ไดแกเด็ก 
สตรี คนชรา กลุมเสี่ยงที่จะกระทําผิด กลุมผูกระทําผิดทีค่ืนสูชุมชน คนพิการฯลฯ  

 ความเปนธรรม และความสงบเรียบรอยในชุมชน เชนการปองกันการเอารัดเอา
เปรียบ การแบงฝกแบงฝายทาํใหเลือกปฏิบตัิในชุมชน การสงเสียงอึกทึก การทํา
ตัวเกะกะเกเรในชุมชน การทาํใหเกิดภาพเลอะเทอะเปรอะเปอน เปนตน และ 

 การปองกันอาชญากรรมซึ่งซ้ํากับที่กลาวแลวในขอ (8) 
บทบาทหรือชองทางที่กระทรวงยุติธรรมเปดไวใหชุมชนเขามามีสวนรวมนั้นเปนบทบาท

หรือชองทางที่ชุมชนมีขีดความสามารถที่จะทําไดอยูแลวตามความสนใจและความถนดั กลาวคือ
สมาชิกเครือขายยุติธรรมชุมชนที่ไมชอบทาํงานรวมกับบคุคลอื่นก็อาจเขามามีสวนรวมกับ
กระทรวงยุติธรรมดังที่กลาวไวในประการแรกกไ็ด  

สําหรับสมาชิกเครือขายยุตธิรรมชุมชนมีความถนัดและชอบทํางานรวมกับบุคคลอื่น
นอกจากจะเขามามีบทบาทในประการแรกแลวก็สามารถที่จะใชความถนัดความสามารถหรือ
ประสบการณที่มีเขามามีสวนรวมในบทบาทตาง ๆดังที่กลาวไวในประการที่สองไดอีกดวย  
ประโยชนของยุติธรรมชุมชน 
 ยุติธรรมชุมชนทํางานภายใตหลักปรัชญา 7 ขอ โดยแตละขอจะเกิดประโยชนตอชุมชน
อยางมากมายดังนี ้
1) เปนการรักษาปทัสถานทางพฤติกรรมของชุมชน 

คร้ังใดก็ตามทีชุ่มชนใดๆเขาจัดการกับอาชญากรรมหรือปญหาอื่นใดทีเ่กิดขึ้นกับชุมชน 
ดวยกระบวนการตอกย้ําปทสัถานทางพฤติกรรมตอมวลสมาชิกของชุมชนที่ฝาฝนระเบียบของ
ชุมชนหรือตอกฎหมายบานเมือง เชน “การระงับขอพิพาทหรือความขดัแยงในชุมชน” ไมเพยีงแต
จะทําใหชุมชนนั้นๆไดรับความเคารพและความเชื่อถือจากมวลสมาชกิในการรักษาระเบียบทาง
คุณธรรม จริยธรรม และศีลธรรมของชุมชนเพิ่มมากขึน้ในทุกๆครั้งเทานั้น หากแตยังเปนสัญลักษณ
ที่เกิดจากการตอกย้ําและกลายเปนสัญญาณเตือนใหแกสมาชิกผูใดทีค่ิดจะฝาฝนปทัสถานของ
ชุมชน 

 หลักประชาธปิไตยวาดวยการ “เคารพกฎกติกา” ไดนํามาใชบังคับใน “กระบวนการ” 
แกปญหาดังกลาว กระบวนการตอกย้ําปทสัถานมีความหมายที่ลึกลํ้ายิง่กวาเพยีงเพื่อใหเกิดการ
ยอมรับวาสิ่งใดผิดสิ่งใดถูก หากแตกระบวนการตอกย้ําปทัสถานเปนกระบวนการสราง “ปญญา” 
ใหกับทั้งผูที่รวมใหการเตือน ผูที่ถูกเตือน ผูเกี่ยวของ และผูที่รวมรับรูขาวสารการเตือน ที่ประกาศ
ย้ําเตือนใหมวลสมาชิกทราบทั่วกันถึงมาตรฐานทางพฤติกรรมที่ทุกคนจักตองใหความเคารพ  
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2) เหยื่ออาชญากรรมและชุมชนไดรับการชดใชทดแทน ผูกระทําผิดไดรับการแกไขฟนฟ ู
ยุติธรรมชุมชนยังมุงใหการชดใชเยียวยาแกเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนโดยบังคับเอากับ

ตัวผูกระทําผิด แตปฏิเสธไมยอมรับหลักการลงโทษที่ไมไดมุงแกไขฟนฟูใหผูกระทาํผิดเกิดสํานกึ
รับผิดชอบตอการกระทําของตนและพรอมที่จะแกไขชดใชเยียวยาใหกับเหยื่ออาชญากรรม และ
ชุมชนโดยรวม และปรับปรุงตนเองใหพรอมที่จะคืนสูชุมชนเยีย่งพลเมืองดโีดยใชกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทเปนเครื่องมือ เชนการไกลเกลี่ยขอพิพาท การประชุมกลุมครอบครัว การใช
คณะกรรมการคุมประพฤติเพื่อการชดใชเยียวยาเปนตน  

การเยียวยาความเสียหายที่เกดิจากการกระทําความผิดใดความผิดหนึ่งยิง่กวาการมุงทีจ่ะ
ลงโทษผูกระทําผิดใหสาสมกับความผิดที่ไดกระทําลงไปจะทําใหสัมพันธภาพระหวางผูกระทําผิด
เหยื่ออาชญากรรมและชุมชนกลับคืนสูสภาพปกตไิดอยางรวดเร็ว ทําใหผูกระทําผิดเกิดสํานึก
รับผิดชอบตอการกระทําของตน ยอมที่จะเยียวยาใหกับความเสียหายนัน้แมดวยการทาํงานบริการ
สาธารณะ เปนกระบวนการสรางปญญาใหกับทุกฝายที่เกี่ยวของใหผลตอการถักทอความสัมพันธ
ระหวางมวลสมาชิกของชุมชนมากนอยแตกตางกันขึน้อยูกับรูปแบบของกระบวนการสมานฉันทที่
จะนํามาใช  
3) คุมครองความปลอดภยัสาธารณะ 

ในกรณีที่เกดิอาชญากรรมขึ้นมาแลวยุติธรรมชุมชนจะมุงแกไขฟนฟูผูกระทําผิดเหลานั้น
ไมใหไปกอเหตุรายใดๆที่จะกอความเสียหายใหกับสมาชกิของชุมชนขึ้นมาอีก ยุติธรรมชุมชนตาม
หลักการขอนีจ้ึงใหความสําคัญอยูที่ “กระบวนการชดใชเยียวยา”ใหกับเหยื่ออาชญากรรม และ 
“กระบวนการลดความหวาดกลัว” ของชุมชนตออาชญากรรม ซ่ึงคุณภาพชีวิตของชมุชนสวนหนึ่ง
วัดไดจากความเชื่อมั่นในความปลอดภัยเมือ่อยูในที่สาธารณะ และการติดตอส่ือสารกับสมาชิกอื่นๆ
ของชุมชนที่ทําไดอยางปลอดภัย 

เมื่อผูกระทําผิดคนใดคนหนึง่ถูกศาลตัดสินวามีความผิดไมวาจะลงโทษในรูปแบบใดๆ ก็
จะมีผลกระทบตอความรูสึกของสมาชิกของชุมชนวาเมื่อผูกระทําผิดนั้นคืนสูชุมชนในภายหนา
ผูกระทําผิดนัน้จะเปนอันตรายตอชุมชนหรือไม กระบวนการยุติธรรมทางอาญาจะตองแกปญหา
ความวิตกกังวลของประชาชนในขอนี้โดยหามาตรการทีจ่ะปองกนัไมใหผูกระทําผิดนั้นกลับไป
กระทําผิดซ้ําอกีใหได ยิ่งไปกวานัน้ที่สําคัญที่สุดคือตองรณรงคเพื่อสรางความมั่นใจใหกับชุมชน
ดวย “กระบวนการ” สงเสริม สนับสนุน “ระบบควบคุมสังคมแบบทางการ” และ “ระบบควบคุม
สังคมแบบไมเปนทางการ” ใหสามารถทํางานรวมกนัไดอยางเหมาะสม 
4) ลดความรูสึกไมเทาเทียมกันในชุมชน 

ความวิตกกังวลและความหวงใยที่คนในชมุชนไมไดรับ “โอกาสทางสังคมที่เทาเทียมกัน” 
ที่เกิดจากความแตกตางทางเชื้อชาติ และจากความยากจนอยางขนแคน ชุมชนใดๆที่ถูกกระหน่ํา
ซํ้าเติมดวยปญหาอาชญากรรมก็จะมีสภาพไมตางไปจากชุมชนที่เต็มไปดวยปญหาความยากจนขน
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แคน และขาดระเบียบ ชุมชนที่มีลักษณะเชนนี้มักเปนชมุชนที่ขาด หรือ ไมมีทรัพยากรที่จะสามารถ
นํามาใชในการจัดการกับปญหาอาชญากรรมในชุมชนของตนเองได  

กลยุทธของยุตธิรรมชุมชนที่จะใชจัดการกบัปญหา “ความไมเทาเทียมกัน” จะเริ่มตนจาก
การสํารวจความสามารถของชุมชนในการแกปญหาอาชญากรรมตางๆ และทรัพยากรเชิงสถาบัน 
ทั้งหลายในชมุชนที่จะนํามาใชใหเกิดประโยชนในรูปสวัสดิการสําหรับชุมชนโดยรวมได การ
สํารวจดังกลาวมีเปาหมายทีจ่ะเพิ่มศกัยภาพใหกับชุมชนในการระดมทรัพยากรตางๆ ทั้งในและ
นอกชุมชนเพือ่นําเขามาใชแกไขปญหาของชุมชน 

“การลดความรูสึกไมเทาเทียมกันเพราะความแตกตางทางเชื้อชาติและความยากจนนัน้ตอง
สงเสริมใหสมาชิกของชุมชนถักทอความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกดวยกันใหแนนแฟน หาก
ความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกแนนแฟนความรูสึกดังกลาวจะลดลง” 

ตัวอยางของการแกปญหาความไมเทาเทยีมกันที่ดีที่สุดตวัอยางหนึ่งคือ การปรับปรุงที่อยู
อาศัย และ การจัดการกับปญหาทางสังคมของชุมชนนัน้ๆ และสงเสริมความคิดริเร่ิมของทองถิ่น
โดยดึงชุมชนทองถิ่นเขามารวมในกระบวนการดังกลาว 
5) ถักทอสมาชิกทุกคนเขากบัสายสัมพันธของชุมชนโดยไมทอดท้ิงใครไวขางหลัง 

“ความเปนสมาชิกของชุมชนใดๆไมสามารถที่จะซื้อหาไดดวยเงินตรา หรือ เงินตราไม
สามารถที่จะทําใหสมาชิกทกุคนสมานสามัคคีเปนหนึ่งเดียวกันได” ยุทธศาสตรยุติธรรมชุมชนมุง
ใหการคุมครองความปลอดภยัสาธารณะโดยการเอาคนกระทําผิดออกไปจากชุมชนอยางรวดเร็ว  
แตในขณะเดยีวกันยุทธศาสตรยุติธรรมชุมชนก็จะไมทอดทิ้งสมาชิกคนใดคนหนึ่งใหตองอยูอยาง
โดดเดีย่วเดียวดายตามลําพัง หมายความวาผูกระทําผิดนัน้สักวันหนึ่งกต็องคืนสูชุมชน ดังนั้นระบบ
ยุติธรรมทางอาญาตองหาทางแกไขฟนฟูเขาเหลานั้น ใหการสงเคราะห ชวยเหลือเขาเหลานั้น ถัก
ทอเขาเหลานัน้เขากับสายสมัพันธของชุมชนเพื่อไมใหสมาชิกเหลานัน้ตองเกิดความรูสึกวาตนเปน
คนแปลกหนาสําหรับชุมชนซึ่งความคิดดังกลาวจะทําใหเกิดการตอตานสังคมและจะนําไปสูการ
กระทําผิดขึ้นมาอีกได 

ยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนที่สําคัญยิ่งยุทธศาสตรหนึ่งคือการกอตั้ง”ศาลยาเสพติด” หรือ 
“Drug Court” เพื่อใหการบําบัดฟนฟแูกผูตดิยาเสพตดิใหโทษ ศาลยาเสพติดยดึหลักปรัชญาที่วาจะ
ไมทอดทิ้งสมาชิกของชุมชนคนใดใหอยูขางหลัง แตจะพยายามถักทอสายสัมพันธของสมาชิกทกุ
คนเขาดวยกนัใหแนบแนนไมวาเขาเหลานัน้คนใดคนหนึง่จะเคยผิดพลาดอยางรายแรงมากอน
เพียงใดก็ตาม ศาลยาเสพติดจะศึกษาความสัมพันธระหวางยาเสพติดกบัอาชญากรรม และเห็นวา
การใชมาตรการจําคุกระยะสั้นโดยไมไดใหการบําบัดรักษาไมมีผลตอการลดการใชยาเสพติด ดวย
เหตุผลดังกลาวศาลยาเสพตดิจึงคิดคนหาแนวทางที่จะใหการบําบัดรักษาแกผูกระทําผิดในขณะที่อยู
ในชุมชนภายใตเงื่อนไขการคุมประพฤติ ศาลยาเสพติดไมไดตั้งเปาหมายไปที่ผูกระทาํผิดใน



 17

ความผิดที่รายแรงหรือ ผูคายาเสพติด แตใหความสําคัญกับผูกระทําผิดทุกคนที่มีปญหาการใช
ยาเสพติดใหโทษแมวาผูกระทําผิดคนนั้นจะเปนผูกระทําผิดที่รายแรงเพียงใดก็ตาม 
6) ประโยชนจากการพึ่งพาซึ่งกันและกัน 

ยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนสําหรับมาตรฐานทางคุณธรรมขั้นต่ําที่สุดอยางนอยที่สุดตองยึด
มั่นในหลักการอยูรวมกันอยางสันติสุข และสําหรับคุณธรรมขั้นสูงแลวยุทธศาสตรยตุิธรรมชุมชน
จะยดึมั่นในหลักการทํางานรวมกันกับทุกภาคสวน และกับชุมชนในลักษณะที่ตางฝายตางพึ่งพาซึง่
กันและกัน ทกุภาคสวนที่ทาํงานรวมกนัตางก็บรรลุเปาหมายขององคกรของตนดวยกันทั้งสิ้น  

อีกนัยหนึ่งหลักการพึ่งพาซึ่งกันและกันมีเปาหมายเพื่อสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวก ดวยการ
ใชมาตรการตางๆ ไดแก การใหผูกระทําผิดทํางานบริการสาธารณะ การเขามามีสวนรวมในการ
รณรงคปองกันอาชญากรรมของชมุชน การใหการเรียนรูทักษะทางสังคม และการควบคุมและ
สอดสองแกเยาวชนการแกไขฟนฟูเปนการที่ผูกระทําผิดพึ่งพาชุมชนจากโอกาสที่ชุมชนหยิบยื่นให
และชุมชนไดผูกระทําผิดกลบัคืนอยางพลเมืองดีที่จะไมทําใหชุมชนเดอืดรอนขึ้นมาอีก  

การปองกันอาชญากรรมดวยมาตรการ “ออกแบบสภาพแวดลอมใหม” หรือ “Crime 
Prevention through Environmental Design” (CPTED) เชนสถานที่แหงหนึ่งกอนที่จะมกีารลง
มือปรับปรุงสภาพแวดลอมปรากฎวาเปนที่ขึ้นชื่อลือชาในนามสวรรคของผูคายาเสพตดิ และผู
แสวงหายาเสพติด เปนแหลงอาชญากรรมตางๆ เชน การปลน การทํารายรางกาย และการยิงกันซึ่ง
เกิดขึ้นเปนประจํา แตภายหลังการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม เหตกุารณเปลี่ยนไป เชน 
นักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น ทิวทัศนงดงาม การสขุาภิบาลดีขึ้น การรักษาความปลอดภัยดีขึน้ จึงเปนการได
ประโยชนทั้งฝายผูที่เขาไปปรับสภาพแวดลอม (ภาคธุรกิจในยานนั้นคาขายไดมากขึ้น) และ
ประโยชนตอชุมชนยานนั้นเกี่ยวกับความสงบเรียบรอยเปนตน 
7) เปนกระบวนการสรางผูนาํจิตสาธารณะ 

ยุติธรรมชุมชนจะทําใหประชาชน “สํารวจตนเองวาตนเปนคนที่เหน็แกประโยชนสวนรวม
ยิ่งกวาประโยชนสวนตนใชหรือไม” โดยเฉพาะการคํานงึถึงคนที่ดอยโอกาสกวาตน หรือผูที่
ออนแอกวา ยทุธศาสตรยุติธรรมชุมชนจะสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน 
“กระบวนการและระดับชัน้” ตางๆของระบบยุติธรรมทางอาญา และผูที่จะดําเนนิงานยุติธรรม
ชุมชนไดดี “ผูนั้นจะตองมีพืน้ฐานของการเห็นแกประโยชนของสวนรวมมากอนประโยชนของตน” 

หลักความเปนผูนําเปนยุทธศาสตรสําคัญในการสรางทรัพยากรชุมชน ที่ทําใหสมาชกิ
ชุมชนสามารถที่จะทํางานรวมกันเพื่อประโยชนสวนรวมของชุมชน ความสามารถในการทํางาน
รวมกันของชมุชนเปนการเห็นประโยชนสวนรวมสําคญัยิ่งกวาประโยชนสวนตัว เปนทรัพยากรที่
พึงรักษาไวและพัฒนาใหเขมแข็งมากขึ้น ใหมีจํานวนมากขึ้น และผลทีเ่กดิจากการทํางานรวมกนั
ตองแผเจือจานใหทัว่ชุมชนในรูปสวัสดิการสําหรับชุมชน  
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โครงสรางใด ๆ ที่สงเสริมการทํางานรวมกันของมวลสมาชิก หรือ กระบวนการฝกฝนใด ๆ 
ที่จะสงผลตอการพัฒนาใหทุกคน “เห็นแกประโยชนสวนรวมสําคัญกวาประโยชนสวนตน”
โครงสรางนั้นหรือกระบวนการฝกฝนนัน้ ๆ จักตองรักษาไวใหสามารถทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สถานที่สาธารณะตองใหสะอาด และเขาถึงไดโดยสะดวก โดยชุมชนจะทําหนาที่
เสมือนหนึ่งเปนผูจัดการสภาพแวดลอมของชุมชนเพื่อชีวติและความเปนอยูที่ดีของชมุชนเอง  

กระบวนการทาํงานรวมกนัทีเ่กิดจากการทีส่มาชิกชุมเหน็ความสําคัญของประโยชน
สวนรวมสําคญักวาประโยชนสวนตนนั้นไมสามารถทําใหเกิดขึ้นไดโดยงายในสังคมที่ตางคนตาง
อยู ที่ผลประโยชนสาธารณะกับผลประโยชนของเอกชนขัดแยงกัน ดังนั้นหลักความเปนผูนําจําตอง
ปลูกฝงในหมูสมาชิกของชุมชนในทกุ ๆวิถีทางตั้งแตวยัเดก็  
จะทํางานยุติธรรมชมุชนอยางไรใหมปีระสิทธิภาพ ? 

1) ทุกฝายท่ีเก่ียวของตองเขาใจ “ยุติธรรมชุมชน” 
ตามบทบาททั้ง 10 บทบาท ที่กระทรวงยุตธิรรมเปดชองใหประชาชน/ชุมชนสามารถที่จะ 

เขามามี “สวนรวม” กับหนวยงานในกระทรวงยุติธรรมไดนั้นไมไดหมายความวาชุมชนจะเปนผู
ทํางานใหกับกระทรวงยุติธรรมแตฝายเดยีว หากแตหมายความวาทั้งหนวยงานในกระทรวง
ยุติธรรมและสมาชิกเครือขายยุติธรรมชุมชนจะตองทํางานรวมกนัตามหลักการของ “ยุติธรรม
ชุมชน” ดังนั้นหากหนวยงานในกระทรวงยตุิธรรมจะตองทํางานรวมกนักับประชาชนชุมชนก็ตอง
ทําความเขาใจกับประชาชน/ชุมชนในพืน้ทีเ่ปาหมายที่ตนจะตองทํางานรวมดวย ไมใชคอยตั้งหนา
รับใบสมัครจากประชาชน จดัอบรมใหแลวคอยรับการแจงขาวหรือเบาะแสอาชญากรรมจากชุมชน
หรือประชาชนที่เปนสมาชกิเครือขายฯ หรือตั้งตาคอยใหสมาชิกเครือขายดิ้นรนจัดตั้งศูนยยุติธรรม
ชุมชนตามลําพังแลวคอยรับประโยชนจากศูนยดังกลาวเอามาเปนตัวช้ีวัดความสําเร็จแตถายเดยีว  

การที่ประชาชนชุมชนจะทํางานใหกับภาครัฐหรือรวมทํางานกับภาครัฐนั้น ประชาชน
ชุมชนนั้น ๆ จกัตองมีความพรอม (Orientation) ซ่ึงมีทั้งความพรอมทัว่ ๆไป (Readiness) กับ
ความผูกพันทีมุ่งมั่น (Commitment) องคประกอบขอหนึ่งของความพรอมคือ “ความศรัทธาและ
ความไววางใจที่ชุมชนมีตอภาครัฐ” ตราบใดที่หนวยงานของกระทรวงยุติธรรมมองเครือขาย
ยุติธรรมชุมชนวา “เปนภาระ” หนวยงานหรอืเจาหนาทีผู่นั้นก็จะไมสามารถสรางความไววางใจให
เกิดขึ้นในหมูประชาชนชุมชนไดเลย การสรางความศรัทธาและความไววางใจตองการการถักทอ
ความสัมพันธระหวางภาครฐัและภาคประชาชนผานทางการทํางานรวมกัน ซ่ึงตองการเวลาฟกตวั
ไมสามารถสรางใหเกิดขึ้นไดเพียงชัว่ขามคืน  
 ในทางกลับกนัสมาชิกเครือขายยุติธรรมชุมชนเขามาทํางานรวมกับหนวยงานในกระทรวง
ยุติธรรมเปนการเปดกวางใหกับประชาชนทุกคน เพราะทุกคนมีสิทธิที่จะทํางานเพือ่ชุมชนของตน
และมีสิทธิทจีะทํางานรวมกนักับภาครัฐ สมาชิกเครือขายฯ ก็ตองยอมรบักันในขอเท็จจริงวา
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ประชาชนแตละคนที่สมัครเขามาเปนสมาชิกเครือขายยตุิธรรมชุมชนแตละคนลวนแตกตางกัน รอย
คนก็รอยแบบ เชนมีความถนดัและความชํานาญไมเหมือนกัน มีประสบการณในเรื่องตาง ๆ
โดยเฉพาะในเรื่องกิจกรรมในชุมชนไมเทาเทียมกนั มีความสามารถในการเปนผูนําและผูตามที่
แตกตางกันเพราะการเขามาเปนสมาชิกเครือขายยุติธรรมชุมชนไมจํากดัเพศและวยั ไมจํากัดวา
จะตองไมใชผูกระทําผิดมากอนไมมีขอจํากัดใด ๆทั้งสิ้นเพราะจะไปจํากัดสิทธิในการรักชุมชนของ
ตน หวงแหนชุมชนของตนไมใหตนรูสึกวาเปนสมาชิกของชุมชนยอมไมสามารถกระทําได และใน
ทํานองเดียวกนัก็ไมสามารถกีดกนับุคคลใด ๆไมใหเขามสีวนรวมในกจิกรรมของรัฐไดเชนกัน 
เพราะยอมเปนการขัดตอสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ กลาวโดยสรุป “ชุมชนเปน
ของสมาชิกชุมชนทุกคนไมวาคนนัน้จะเปนคนดีหรือคนเลว คนจนหรอืคนรวย เด็กหรือผูใหญ 
หญิงหรือชาย พุทธหรืออิสลามหรือคริสต เมื่อชุมชนเปนของสมาชิกชุมชนทุกคนจึงเปนหนาที่ของ
สมาชิกชุมชนทุกคนที่จะถักทอความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกของชุมชนเขาดวยกัน ชุมชนจึงไม
สามารถทอดทิ้งสมาชิกคนใดไวนอกชุมชนได แมเขาผูนั้นจะเปนผูกระทําผิดมากอนก็ตาม” 

2) จงรวมทํางานเปนทีมกับกลุมท่ีถนัดเหมือน ๆ กัน 
การทํางานโดยลําพังกับการทํางานแบบมสีวนรวมกับกลุมอื่น ๆ ยอมใหผลแตกตางกัน การ 

ทํางานโดยลาํพังยอมเปนผลดีตอชุมชนและสังคมโดยรวมนอยกวาการทํางานแบบมสีวนรวมกับ
ผูอ่ืนกลุมอื่น เพราะการทํางานโดยลําพังจะไมทําใหความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกของชุมชน
เขมแข็งขึ้น และไมสามารถทําใหเกิดสภาวะที่มนี้ําหนกัตอการตอกย้ําปทัสถานทางพฤติกรรมของ
สมาชิกชุมชนได  มีขอยืนยนัที่รับรองกันเปนการทั่วไปวาเมื่อใดก็ตามที่สมาชิกชุมชนทํากิจกรรม
รวมกัน ก็จะเกดิการถักทอความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกดวยกนัขึ้นมาทันที หากทาํกิจกรรม
รวมกันบอยครั้งเทาใดการถกัทอความสัมพันธก็ยิ่งแนบแนน ทีภ่าษาทางวิชาการเรียกวา “การพัฒนา
ความสัมพันธในแนวระนาบ” หากความสัมพันธในแนวระนาบยิ่งเขมแข็ง ชุมชนกจ็ะยิ่งเขมแข็ง
ตามไปดวย และทําใหสมาชกิที่ยังรีรอเฝาดอูยูวงนอกอยากที่จะกระโจนเขามาเปนสมาชิกเพิ่มขึ้น 
ดังนั้นการมีสวนรวมที่มพีลังจึงหมายถึงการมีสวนรวมแบบกลุมที่ใหผลตอการถักทอความสัมพันธ
ระหวางมวลสมาชิก 
 หากการรวมกลุมของชุมชนเกิดขึ้นจนสามารถจัด “ระบบองคกร” ไดในรูปคณะกรรมการก็
ดี รูปศูนยยุติธรรมชุมชนก็ดี การรวมกันทํากิจกรรมตาง ๆ ก็ดี บทบาทตางๆ ที่สมาชิกเครือขาย
ยุติธรรมชุมชนที่เคยทํากนัตามลําพังก็สามารถนําเขามาจัดระเบียบใหเปนภารกจิหรือบทบาทตาง ๆ 
ของศูนยยุติธรรมชุมชนโดยมอบหมายใหทีมงานที่มีความถนัดเขามารบัผิดชอบเปนสวน ๆ และ
แสวงหาสมาชกิของชุมชนทีม่ีประสบการณดานนั้น ๆ เขามามีสวนรวมรับผิดชอบเพิ่มเติม และ
หมั่นฝกฝนสมาชิกใหม ๆ ใหสามารถสืบทอดกันไดอยางตอเนื่อง 
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3) จงหมั่นถักทอและจัดระเบียบการถักทอกันอยูเสมอ 

บทบาททั้งหลายดังกลาวหากศูนยยุติธรรมชุมชนสามารถนํามาจัดระเบียบและสามารถ 
บริหารจัดการใหกาวไปขางหนาไดเชนมีกจิกรรมออกมาเปนระยะๆ ก็จะทําใหศูนยยุตธิรรมชุมชน
แหงนัน้มีประสบการณเพิ่มมากขึ้นตลอดเวลาที่มีการเคลื่อนไหว ความเคลื่อนไหวของศูนยยุติธรรม
ชุมชนอาจเปนความเคลื่อนไหวของผูประสานศูนยยุติธรรมชุมชน หรือคณะกรรมการของศูนยฯ
นั้นทั้งหมดรวมกัน หรือ โดยคณะกรรมการบางสวน ความเคลื่อนไหวดังกลาวยอมใหประสิทธิภาพ
มากที่สุดเมื่อมกีารเคลื่อนไหวทั้งคณะกรรมการ เพราะใหผลตอการถักทอความสัมพันธไดมากกวา
การเคลื่อนไหวเพยีงบางจุดหรือเฉพาะบุคคล และหากสมาชิกชุมชนคนอื่นๆ ที่รีรอยังไมเขามามี
สวนรวมในตอนแรก และไดเขามามีสวนรวมเปนทีมงานในภายหลังในบทบาทตางๆที่กระทรวง
ยุติธรรมเปดชองทางให และรวมเคลื่อนไหวอยางตอเนื่องตามสถานการณและตามเวลาวางที่แตละ
คนไดอุทิศ  ศนูยยตุิธรรมชุมชนแหงนั้นกจ็ะยิ่งเขมแข็งเพิ่มมากขึ้นไปอีก และหากศนูยยตุิธรรม
ชุมชนใดสามารถถักทอมวลสมาชิกของชุมชนโดยไมทิง้กลุมใด ๆ หรือบุคคลใด ๆ แมผูที่หลงผิด
ไวนอกการถักทอดังกลาว ศนูยยตุิธรรมชุมชนแหงนั้นกน็ับไดวาเปนศนูยยตุิธรรมชุมชนที่ยอดเยี่ยม 

ดวยเหตุผลดังกลาวกระทรวงยุติธรรมจึงไดกําหนดบทบาทขอหนึ่งใหสมาชิกเครือขาย
ยุติธรรมชุมชนอาจดําเนินการรวมกับหนวยงานในกระทรวงยุติธรรมจัดตั้งศูนยยุติธรรมชุมชนขึ้น
ในชุมชนของตนเองไดเพื่อเปนจุดเชื่อมโยงของหนวยงานของกระทรวงยุติธรรมในพืน้ที่ดังปรากฎ
ตาม “ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยการบริหารสํานักงานยุติธรรมจงัหวัด พ.ศ. 2548 ขอ 15(
ข)” ที่ใหสํานกังานยุติธรรมจงัหวัดเปนศนูยประสานงานยติุธรรมชุมชนเพื่อใหมหีนาที 3 ประการ 
ประการแรก เพื่อการพัฒนาและจัดตั้งกลไกการดําเนนิงานของสมาชกิเครือขายยุติธรรมชุมชนซึ่ง
ศูนยยุติธรรมชุมชนกเ็ปนรูปแบบหนึง่ของกลไกดังกลาว ประการที่สองเพื่อวางระบบฐาน 
ขอมูลและเชื่อมโยงขอมูลระหวางกลไกในชุมชน (ศูนยยติุธรรมชุมชน) กับสํานักงานยุติธรรม
จังหวัด และประการที่สาม เพื่อติดตามและ ประเมนิผลการดําเนินงานของสมาชิกเครือขายยุติ
ธรรมชุมชน 
สรุป 

เสนทางเดินสูความเปนชุมชนเขมแข็งในขณะนี้ยังไมมเีสนทางใดทีใ่ชไดผลดีไปกวาการ
ทํางานรวมกนั “อยางเปนหุนสวน”โดยเฉพาะ “หุนสวนยตุิธรรมชุมชน” ระหวาง ชุมชนที่เปนพืน้ที่
เปาหมาย หนวยงานที่บังคับใชกฎหมาย หนวยงานผูใหการบําบัดรักษาและแกไขฟนฟู และ ผูมี
หนาที่ปองกนัที่จะตองจดัการกับสาเหตุของการใชยาเสพติดและสาเหตกุารเกิดอาชญากรรม การ
ทํางานอยางเปนหุนสวน “เปนหัวใจ” ของความสําเร็จในการแกปญหาใดๆ ดวยเหตุผลหลาย
ประการ เชนลดความซ้ําซอน เปนการประหยัด สามารถผนึกเอาบริการตาง ๆ เขาไวดวยกันแบบ
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เบ็ดเสร็จ และเปนชองทางที่จะเขาถึงแหลงทรัพยากรมนษุย คือความเชีย่วชาญที่มีอยูอยาง
หลากหลาย และแหลงทุน “โดยมีขอสมมุติฐานวาหนวยงานที่มีเครือขายยอมเขมแขง็กวาหนวยงาน
ที่ไมมีเครือขาย “ ซ่ึงงานวิจัยไดแสดงใหเหน็วา องคกรใดที่ทํางานโดยลาํพัง จะเปนองคกรที่ตองใช
ทรัพยากรและความพยายามอยางหนกัแตในที่สุดแลวก็จะลมเหลว(Glaskiewicz and Beielefeld, 
1998) 
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