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ชุมชนมองความยุติธรรมทางอาญาอยางไร ?  
ประเทศใดทีใ่ชนโยบายควบคุมอาชญากรรมแบบสุดโตง มุงควบคุมอาชญากรรม โดยไม

ใสใจในการพฒันา “คุณภาพชีวิตของชุมชน” ซ่ึงถือวาเปน “ความยตุิธรรมทางสังคม” ที่สําคัญที่
คูขนานกับ “ความยุติธรรมทางอาญา” โดยถือวารัฐเทานัน้เปนมืออาชพี ในทายที่สุดประเทศนั้นก็จะ
ไมสามารถจัดการกับปญหาอาชญากรรมใด ๆ และไมสามารถทําใหคุณภาพชวีิตและความเปนอยู
ของประชาชนดีขึ้นได ดังเชน เกิดกระแสเรียกรองและกระแสกดดันตอประเทศสหรัฐอเมริกาอยาง
รุนแรงในชวง พ.ศ. 2510 เปนตนมา โดยรัฐตาง ๆ ในประเทศนี้ ไดพยายามปรับนโยบายหลาย
รูปแบบเชนเปลี่ยนมาใชนโยบายปราบอาชญากรรมอยางรุนแรง  แตสุดทายกย็ังลมเหลว จนเมื่อมี
การหันมาใหความสําคัญกับ “กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชน” (Community Participation 
Paradigm) ในรูปแบบ “ยุติธรรมชุมชน” (Community Justice) โดยใหประชาชน/ชุมชนเขามามี
สวนรวมในกจิกรรมของรัฐและของกระบวนการยุติธรรมมากขึ้น จึงเริม่ทําใหกระแสกดดันตอรัฐ
ลดลงและที่สําคัญอยางยิ่งคือเกิดความไววางใจซึ่งกันและกัน ความรวมมือจากภาคประชาชนเพิ่ม
สูงมากขึ้น ภาพขององคกรในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่เคยเปนภาพลบกก็ลายเปนบวก 
อาชญากรรมที่ไมเคยมีผูใดแจงเบาะแสกม็ีการแจงเบาะแสเพิ่มมากขึ้นทําใหการอํานวยความ
ยุติธรรมมีประสิทธิภาพมากขึ้น จนทําใหอาชญากรรมลดลงอยางเปนรูปธรรม 

ความเคลื่อนไหวของ “กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชน” ในประเทศไทย เมือ่ 20 ป
กวาที่ผานมาประสบการณใหมที่ทุกภาคสวนลวนใหความสนใจใน กระบวนทัศนการมีสวนรวม
ของประชาชนและชุมชนในการพัฒนา “ความยุติธรรมทางสังคม”  ปรากฏการณดังกลาวเปนผลมา
จากการรณรงคเกี่ยวกับประชาธิปไตยมาอยางยาวนาน จนกลายเปนบทบัญญัติสําคัญในรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ซ่ึงเรียกกันวาเปนรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน ในชวงการราง
รัฐธรรมนูญฉบบัดังกลาวภาคประชาชนใน “ระดับรากหญา” ใหความสนใจมากทีจ่ะเขามารวมใน
กระบวนการบริหารประเทศ ทําใหรัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวมีบทบัญญัติหลายขอที่ทาํใหปรัชญา
ของรัฐธรรมนูญฉบับนั้นเปลี่ยนจาก “ประชาธิปไตยแบบตัวแทน” (Representative Democracy) 
เปน “ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม” (Participatory Democracy) รัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวไดวาง

                                                 
1 โดย นายสมชาติ เอี่ยมอนุพงษ ผูเช่ียวชาญพิเศษดานการแกไขฟนฟูและกิจกรรมชุมชน กรมคุมประพฤติ 
กระทรวงยุติธรรม 
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หลักการพื้นฐานในการเปลี่ยนแปลงประเทศไวหลายประการจากระบบราชการแบบดั้งเดิมที่เปน
ตนตอของการละเมิดสิทธิในทางการเมืองและการทุจริตคอรัปชั่น มาเปนระบบการปกครองที่
ชุมชนมีสวนรวมมากขึ้นในการตัดสินใจในอนาคตของตนเอง และยังไดกําหนดใหมีการ
เปลี่ยนแปลงระบบการบริหารราชการและระบบยุติธรรมซึ่งตองสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวน
รวม คุมครองสิทธิและเสรีภาพสวนบุคคล การละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยภาครัฐ สงเสริมความเปน
อิสระของศาล และสรางกลไกเพื่อใหกระบวนการบริหารราชการมีความโปรงใส สงเสริมการ
กระจายอํานาจใหแกทองถ่ิน และแกชุมชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา  

การแกปญหาอาชญากรรมโดยรัฐ ไมใชเพยีงแค “การใชอํานาจควบคุม” อยางเดยีว การ
แกปญหาอาชญากรรมที่แทจริงคือ “การสรางสังคมที่เปนธรรม” เพราะสังคมที่ไมเปนธรรมเปน 
“สาเหตุสําคัญ” ของการเกิดอาชญากรรม การสรางสังคมใหเปนธรรมและยุติธรรมจงึเปนการ
แกปญหา และการปองกันปญหาอาชญากรรมที่ตนเหตนุั่นเอง มาตรการสําคัญๆในการสราง 
“สังคมใหเปนธรรม” เชน การใหการศึกษา การนันทนาการ  การหางาน และการสรางครอบครัวให
เขมแข็ง สําหรับเด็กๆ มาตรการเหลานี้ลวนสงผลดีตอการควบคุมอาชญากรรม การสรางสังคมที่
เปนธรรมยังยอมรับในหลักการใหความชวยเหลือและการสงเคราะหแกผูใหญ และเด็กที่กระทําผิด 
และหลักการหลีกเลี่ยงการปฏิบัติที่ไมเทาเทียมกนั “ทางเชื้อชาติ เผาพันธุ และชนชั้น”  จึงตองย้าํ
เสมอวา:“ระบบยุติธรรมทางอาญาที่มีประสิทธิภาพจะตองพัฒนาทั้ง “ความยุติธรรมทางอาญา”” 
และ “ความยุตธิรรมทางสังคม” ไปพรอม ๆกัน”  

ดังนั้นเราจึงตองปรับปรุง “ความยุติธรรมทางอาญา” ใหสามารถทํางานไดอยาง “ยุติธรรม”  
“เปนธรรม”และ “ปกปองสิทธิและเสรีภาพ” นอกจากนีย้ังจะตองปรับปรุง “ระบบสังคม” โดยใช
นโยบายพฒันา “ความยุติธรรมทางสังคม” เพื่อสรางเงื่อนไขตางๆที่จะทาํใหระบบยุติธรรมทาง
อาญาแบบดั้งเดิมสามารถทํางานไดอยางมปีระสิทธิภาพ และเปนธรรมเพิ่มมากขึ้น และตนเหตุ
สําคัญที่ทําใหเกิดปญหาดังกลาวมาทั้งหมดนั้นอยูที่ปญหา “ความไมเปนระบบ” ของหนวยงานใน
กระบวนการยตุิธรรมทางอาญาของไทย ที่อยูกันอยางกระจัดกระจาย ทาํใหขาดความรวมมือและ
การประสานงานระหวางองคกรตาง ๆ ของระบบยุติธรรมทางอาญา สงผลทําใหหนวยงานในระบบ
เกิดการแขงขัน สรางอาณาจักร ขาดการเรียนรูอาชญากรรมอยางเปนระบบ มุงเนนใหความสําคญั
กับ “ผูกระทําผิด” เนนการ “ใชอํานาจควบคุม” อาชญากรรม เปนหลัก ผลสุดทายทําใหการ
บริหารงานยุตธิรรมไมมีประสิทธิภาพ ปญหาอาชญากรรมยังคงไมไดรับการแกไข และไมสงผลดี
ใด ๆ ตอคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของชุมชน  
เหยื่ออาชญากรรมมองความยุติธรรมทางอาญาอยางไร ? 

เหยื่ออาชญากรรม ถูกทอดทิ้งไวนอกระบบยุติธรรมทางอาญามาโดยตลอดเหยื่อ
อาชญากรรมไมเคยไดรับความคุมครองจาก “ความยุติธรรมทางสังคม” มานานนับรอยป โดยรัฐแยง
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เอาคาชดใชทดแทนที่ควรไดแกเหยื่ออาชญากรรมไปเปนคาปรับเขารัฐโดยอางวาความผิดที่กระทํา
ตอเหยื่อเปนความผิดตอรัฐ รัฐตองมีคาใชจาย ตองจางตาํรวจ อัยการ ศาล ราชทัณฑ ดังนั้นเงนินั้น
ตองไดแกรัฐเพื่อเปนคาจัดการดังกลาว หากเหยื่อตองการก็ใหไปฟองทางแพงเอาเอง ชางนาสงสาร
เหยื่ออาชญากรรมที่ตองตกเปนเหยื่อซํ้าแลวซํ้าเลาแลว“ความยุติธรรมทางสังคม” สําหรับเหยื่อ
อาชญากรรมอยูที่ไหน?  

จนเมื่อเกดิกระแสความเคลือ่นไหวของยตุิธรรมสมานฉันทเมื่อวันที 16 มกราคม 2545 มี
การสัมมนาแหงชาติวาดวยความยุติธรรมสมานฉันทคร้ังที่ 1 เพื่อนําเสนอความยุตธิรรมสมานฉันท
แกชุมชนที่เกี่ยวของกับความยุติธรรมทางอาญาทั้งหลาย  แนวคดิของการจัดสัมมนาระดับชาติอยาง
เปนทางการเพือ่เปดตัวแนวคดิความยตุิธรรมสมานฉันท ณ ตึกสันตไิมตรี ทําเนียบรัฐบาล ผูเขาฟง
การเปดตวัคือผูนําในวงการศึกษากฎหมายและบุคคลในระดบัสูงในสังคมไทย ประธานการสัมมนา
คือนายกรัฐมนตรี และที่สําคัญอยางยิ่งคือสมเด็จพระเจาหลานเธอพระองคเจาภัชรกติิยาภา พระธิดา
ในสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชสยามกุฎราชกุมาร การสัมมนาครั้งนั้นมีการถายทอดสดออกอากาศ
ไปพรอม ๆกันทั่วประเทศ แมวาความยุตธิรรมสมานฉันทจะไดรับการสนับสนุนดวยดแีตในความ
เปนจริงนั้นในการนํามาใชไมใชเรื่องที่จะทําไดงาย ๆ เลย  

ในความเห็นของ ดร.กิตติพงษ กิตยารกัษ 2 เชื่อวายุติธรรมสมานฉันทจะเปนวิธีการที่มี
ประโยชนตอการจัดการกับปญหาอาชญากรรมในกรณขีองประเทศไทย และสามารถใชแกปญหา
ใด ๆ ในการบริหารงานยุติธรรม เปาหมายสําคัญในการปองกันอาชญากรรมโดยยุตธิรรม
สมานฉันท คือการลดจํานวนผูตองโทษในเรือนจําและลดการใชกระบวนการยุติธรรมแบบทางการ
ลงโดยการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดดวยกลวธีิที่จะสามารถทําใหผูกระทําผิด “ผูกพันตนเอง” ที่จะตอง
รับผิดชอบชดใชเยยีวยาใหกบั “เหยื่ออาชญากรรมและชุมชน” นอกจากนี้ยุติธรรมสมานฉันทที่
สามารถทําใหทุกฝายสามารถกลับคืนสูสถานภาพเดิมไดคือกระบวนการที่ตองพึ่งพา “กระบวนการ
มีสวนรวมของชุมชนและการเสริมพลังอํานาจใหกับสมาชิกแตละคนของชุมชนและชุมชนในการ
จัดการกับอาชญากรรมและปญหาความไรระเบียบอื่น ๆ ในชุมชนที่โดยปกตไิดรับการแกไขโดย
ภาครัฐแตฝายเดียว” 

 การเดินตามนโยบาย “กระบวนทัศนการมสีวนรวมของชุมชน” ความยุติธรรมสมานฉันท
ตองเนนการแกปญหาอาชญากรรม และปญหาความยุตธิรรมดวยวิธีการ “ขยายหรือเปดหนางาน
หรือบทบาทที่หนวยงานตาง ๆในระบบยุตธิรรมทางอาญาเคยทํามาและยึดถือวาเปนอาํนาจหนาที่
ของตนเทานั้น” ใหประชาชนและชุมชนมสีวนรวมในการตัดสินใจทําแทนในระดับทองถ่ิน 
                                                 
2Dr. Kittipong Kittayarak, Workshop 2: Enhancing Criminal Justice Reform, Including Restorative 
Justice, 22 April 2005 The 11th United Nation Congress on Crime Prevention and Criminal Justice 1  
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ยุติธรรมสมานฉันทยังสนับสนุนการใชประโยชนจากการทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนใน
รูปแบบตาง ๆ ระหวางภาคเอกชน ภาครัฐ ชุมชน และประชาชนโดยทัว่ไป 
ผูกระทําผิดมองความยตุิธรรมทางอาญาอยางไร? 

 “ความยุติธรรมทางสังคม” ที่เร่ิมเปนกระแสคูขนานกับ “ความยุติธรรมทางอาญา” เหตุผล
สืบเนื่องจากปญหาที่เรือนจํามีจํานวนนักโทษที่เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง นกัโทษสวนใหญเปนผูที่
ยากไร สืบเนื่องจากศาลใชโทษจําคุกมากเกินไป ประกอบกับการระบาดของยาเสพตดิประเภทแอม
เฟตามีนและรัฐมีนโยบายเอาจริงกับยาเสพติด ผลทําใหนักโทษลนเรอืนจําตองอยูกนัอยาง
เบียดเสยีดเยียดยัด ทําใหเรือนจําตองใหความสําคัญกบั “การควบคุม” เปนหลัก จึงไมสามารถให
การบําบัดตามความจําเปนและความตองการของผูตองโทษแตละคนได จนเปนเหตใุหเกิดความ
วุนวายในเรือนจําหลายครั้ง ดานกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเองก็ยงัคงเผชิญกับปญหาคดีคั่งคาง 
เนื่องจากไมมมีาตรการคัดกรอง เพื่อการหนัเหคดี กวาศาลจะมีคําพิพากษาในแตละคดตีองใชเวลา
มากกวา 1 ป สงผลกระทบตอคนยากจนซึ่งเปนประชากรสวนใหญของเรือนจําที่ไมสามารถประกัน
ตัวเองออกไปไดก็จะตองถูกคุมขงัระหวางรอการพิจารณาพิพากษาเพราะความ “ไมเทาเทียมกนั”
ในทางการเงนิ เชนเดยีวกันกบักรณีของ ผูที่ถูก “กักขังแทนคาปรับ” ที่ยากจน ทั้งสองกรณีผูถูกคุม
ขังไมไดรับการบําบัดฟนฟูทีจ่ําเปนใด ๆ จงึเกิดความแตกตางระหวาง “คนรวยกับคนจน”ขึ้นมา
ทันที และเปนอุทาหรณสําหรับการมุงอํานวย “ความยุติธรรมทางอาญา” ที่ไมไดคาํนึงถึงหลัก 
“ความยุติธรรมทางสังคม”  

ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับการบังคับใชพระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพผูติดใหโทษ พ.ศ. 
2545  ที่มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนโปรแกรมลดอุปสงคดานยาเสพตดิสําหรับผูติด/ผูเสพยาเสพติด
ใหโทษโดยเฉพาะยาบาซึ่งกาํลังระบาดอยางรุนแรงแทนฝนและเฮโรอนีในขณะนั้นที่ระบาดรุนแรง
จนหมูคนทกุชนชั้นโดยเฉพาะกลุมเดก็และเยาวชนที่สวนใหญตาง“ยากจน” ตองตกเปน “เหยื่อของ
ยาเสพติด” (Drug Victim) ในขณะเดยีวกนัยังถือวาเปน “ความผิดอาญา” กลายเปนคนมีสองสถานะ
ในคน ๆ เดยีวกัน รัฐบาลไทยจึงจดัใหปญหายาเสพตดิเปนวาระของชาติในลําดับตน และทําใหการ
บังคับบําบัดฟนฟูตามพรบ.ดังกลาว เปนการ “หันเหคดียาเสพติดใหโทษ” (Drug Diversion 
Programs) เปนครั้งแรกในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาของไทย 

 กฎหมายนี้ตองการใหผูที่ติดเสพเขารับการบําบัดแทนการสงไปฟองคดี และหากผูนัน้
ปฏิบัติตามเงื่อนไขการบําบัดและผลการบําบัดเปนที่พอใจผูนั้นก็จะไดรับการปลดปลอยจากคดีนัน้
โดยอัยการจะมีคําสั่งไมฟองซึ่งผูนั้นยังจะไดรับความชวยเหลือตอเนื่องในชุมชนตามหลักการ 
“ความยุติธรรมทางสังคม” เพื่อใหสามารถคืนสูชุมชนไดอยางพลเมืองดี และดวยตระหนกัถึงภาระ
การบังคับบําบัดและนโยบายของรัฐในการตอสูกับยาเสพติดในยุทธศาสตรดานการลดอุปสงควาจะ
ไมมีความสําเร็จไดเลยหากขาด “กระบวนการมีสวนรวมจากชุมชน” อยางแทจริงเพื่อเปนหุนสวน
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ในการขจดัและลดปจจยัเสี่ยง สรางและเพิม่ความเขมแขง็ใหกับปจจยัคุมครองในชุมชนเพี่อทําให
ชุมชนมีสภาพที่เอื้ออํานวย ตอการคืนสูชุมชนเยีย่งพลเมอืงดีของผูผานการบําบัดดวยการใหความ
ชวยเหลือสนับสนุนอยางตอเนื่องในชุมชน ชุมชนจึงเปนตัวแปรและเปน “หวงโซสําคัญ” ตอการ
ปองกัน การบาํบัดรักษา รวมทั้งการปราบปรามและการควบคุมยาเสพติดอีกดวย ยทุธศาสตรหรือ
ตัวแปรที่สําคญัตอการเอาชนะยาเสพติดอยางยั่งยืนจึงอยูที่ “กระบวนทศันชุมชน” (Community 
Paradigm) 
ยุติธรรมชุมชนให “ความยุตธิรรมทางสังคม” กับทุกฝาย 

หากเปรียบกระบวนการยุติธรรมทางอาญาดั้งเดิมเปนเสมือนตนไมคงเทยีบไดดั่งตนสน ที่
เติบโตสูงขึ้นไปในทางดิ่งมุงเฉพาะตั้งรับ (Reactive) ซ่ึงจะทํางานเมื่อความผิดเกดิขึ้นแลว โดยยดึ
เอาผูกระทําผิดเปนศูนยกลาง (Offender Focused) โดยใหความสําคญัสูงสุดกับการลงโทษแตการ
แกไขฟนฟูที่งานวิจยัรับรองวาใหผลตอการปองกันการกระทําผิดซ้ําไดดีที่สุดกลับใหความสําคัญ
ต่ําสุด ความเปนตนสนจึงไมสามารถแผกิ่งกานสาขาใหความรมเยน็ และปกปองคุมครองสังคมจาก
อาชญากรรมได ความเปนตนสนจึงทอดทิง้เหยื่ออาชญากรรมใหหนาวสั่นอยูขาง ๆ ลําตนเพราะไร
กิ่งกานและใบอันหนาทึบทีจ่ะเปนรมเงาและที่พักพิง ความเปนตนสนจงึโอนไปเอนมาทามกลาง
พายุปรปกษทีแ่ผรังสีฟาดฟนรุนแรง ที่ไมรูวาเมื่อใดที่ตนสนนั้นจะโคนลงมาทับ จึงเต็มไปดวย
ความระวงัภยัแคลงใจตลอดเวลาไมมีความสงบสุข แตเมื่อหันไปมองที่ตนไทรที่ยืนทะมนึอยูเคียง
ขาง ทันทีเพียงแคมองก็ใหความรูสึกสบายเย็นตา เกิดความสงบเย็นแมยงัไมไดเขาไปอาศัยใตรมเงา
ยามแดดที่แผดกลาหรือเมื่อยามฝนแรง ตนไทรชางมั่นคงไมโยกคลอนแมพายุจะรุนแรงเพยีงใด ตน
ไทรแผกิ่งกานสาขาใหรัศมีครอบคลุมพื้นที่ไดกวางขวางตามอายุขัย และเมื่อเขาไปอยูภายใตรมเงา
จะใหความรูสึกผอนคลายสงบเย็นทั้ง ๆ ที่ตนไทรก็อยูเฉย ๆ ไดยินเสยีงนกรอง รูสึกปลอดภัยที่อาจ
เผลอหลับไดอยางงายดาย ตนไทรเปรียบไดดั่ง “ยุติธรรมชุมชนและยุตธิรรมสมานฉันท” ที่เอื้อ
อาทรเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนโดยจะไมยอมทอดทิ้งเหยื่ออาชญากรรม และชมุชน แมกระทัง้
ผูกระทําผิดไวนอกรมเงา ที่สําคัญที่สุดยังมุงคุมครองสังคมและชุมชนจากอาชญากรรมดวยการให
เหยื่ออาชญากรรมและชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของกระบวนการยุตธิรรม ทั้งยังมุง
แกไขเยียวยาใหผูกระทําผิดเกิดสํานึกรับผิดชอบตอการกระทําของตน ปรับเปลี่ยนตนเองใหเปน
พลเมืองดี สามารถอยูรวมกนัในชุมชนไดอยางปกติสุข จึงเปนกิ่งกานที่แผขยายออกไปจาก
เปาประสงคเดมิไปสูชุมชนและเหยื่ออาชญากรรมที่มีอยูทุกหยอมหญา ตนยุติธรรมชุมชนและ
ยุติธรรมสมานฉันท เปนตนไมที่แผฐานรากออกไปโดยรอบตามรัศมีของกิ่งกานเพื่อใหความมั่นคง
แกกิ่งกานและใบ ที่จะเปนดอกผล และรมเงาแกนกกา และสัตวนอยใหญที่ตางพึ่งพาซึ่งกันและกนั  
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ยุติธรรมชุมชนคืออะไร? 
  “ยุติธรรมชุมชนหมายถึงการปองกันอาชญากรรม และกิจกรรมที่เกี่ยวกบัความยุติธรรมใน
รูปแบบตางๆ ในความรับผิดชอบของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมหนวยใดหนวยหนึ่งที่เปด
โอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการปองกันหรือในกิจกรรมนั้น ๆ โดยมีเปาหมายสุดทายเพื่อ
คุณภาพชวีิตของชุมชน” (Karp กับ Clear: 2000:324)  
 จากคําจํากดัความของยุติธรรมชุมชนดังกลาวจะเห็นวายตุิธรรมชุมชนประกอบดวยตัว
ละครอยางนอยสองฝาย ฝายแรกคอืหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมหนวยใดหนวยหนึ่ง ฝายที่
สองคือชุมชน ซ่ึงการใหความหมายของยตุธิรรมชุมชนเชนนี้เพื่อใหเกิดความเขาใจเกีย่วกับยุติธรรม
ชุมชนไดงายยิง่ขึ้น  

องคกรอื่น ๆ หรือหนวยงานอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมากกวาหนึ่งหนวยงานจะเขา
มาทํางานรวมกับหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมตามชองทางที่เปดโอกาสใหนั้นจะกระทําได
หรือไม ก็ตอบวาไดขึ้นอยูกับปญหาและเปาประสงคของการแกปญหานัน้ ๆ วาชุมชนนั้นไดรวมกนั
ตั้งเปาประสงคที่ตองการแกไขใหบรรลุไวกี่เปาประสงค และการที่จะบรรลุเปาประสงคนั้น ๆ 
ชุมชนมีประสบการณมากอน หรือมีความสามารถทําไดเองหรือไม หากไมสามารถทําไดเองชุมชน
จะประสานเพือ่ดึงหนวยงานใดหรือองคกรใดเขามารวมทาํงานดวยบาง ดวยเหตุผลขอนี้ทําให
ยุติธรรมชุมชนอาจมีรูปแบบที่มีโครงสรางงาย ๆ ดังปรากฏตามคําจํากดัความดังกลาวแลวขางตน 
และนอกจากนี้ยุติธรรมชุมชนยังมีรูปแบบที่คอนขางซับซอนที่มีองคกรหรือหนวยงานที่เขามา
รวมกันทํางานมากกวาสองหนวย และรูปแบบที่ซับซอนที่บูรณาการการทํางานรวมกนัแบบ
เบ็ดเสร็จครอบคลุมหนวยงานที่จําเปนที่ชุมชนจะตองประสานดึงใหเขามาทํางานรวมกันเพื่อให
เปาประสงคที่ชุมชนรวมกนัตั้งไวนัน้บรรลุผลสําเร็จ  

คําวา “มีสวนรวม” นั้นหมายความวาชุมชนอาจเขามามีสวนรวมในการปองกัน
อาชญากรรมหรอืในกจิกรรมใด ๆ ของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมตามที่เปดโอกาสใหใน
หลายระดับก็ได ตั้งแตระดับการมีสวนรวม “ต่ําสุด” เชนการใหขอมูลขาวสารแกหนวยงานใน
กระบวนการยตุิธรรมไปจนถึงการมีสวนรวมอยางเปน “หุนสวน” กันกับหนวยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา ชุมชนที่จะทํางานรวมกบัหนวยงานใดๆในกระบวนการยุติธรรมอยางเปน
หุนสวนหมายถึงชุมชนที่รวมตัวกันในรูป “องคกรชุมชน” ที่มีช่ือเรียกขานมีการประชมุกันเปน
ระยะ ๆ เชน กลุมออมทรัพย กลุมแมบาน กลุมกลองยาว กลุมเฝาระวังชมุชน กลุมอาสาสมัคร
โรงเรียน วัดหรือมัสยิดเปนตน 

การทํางานรวมกันนั้นมีเปาหมายเพื่อชีวิตและความเปนอยูที่ดีของชุมชน 
กิจกรรมที่เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมนั้นประกอบดวย 



 7

1) กิจกรรมเชิงรุกไดแกการปองกันในรูปแบบตาง ๆ กอนที่จะเกิดอาชญากรรม เชน
การเฝาระวังอาชญากรรมในชุมชน การแกไขปญหาที่เปนปจจยัเสี่ยงตอการกระทํา
ผิดในชุมชน การศึกษาคนหาความตองการของชุมชนเปนตน และ 

2) กิจกรรมเชิงรับไดแกกิจกรรมใดๆภายหลังที่เกิดอาชญากรรมแลว เชน การระงับขอ
พิพาทหรือความขัดแยง การสงเคราะหชวยเหลือเหยื่ออาชญากรรม การเตรียมการ
กอนปลอยเพือ่รับคืนผูกระทาํผิดจากเรือนจําสูชุมชน การควบคุมและสอดสอง
ผูกระทําผิด  การชวยเหลือสงเคราะหในการปรับตัวเขากบัชุมชน การจดัให
ผูกระทําผิดทํางานบริการสาธารณะเปนตน 

ชุมชนมีสวนรวมอยางไร ? จึงจะเรียกวาเกิดยุติธรรมชมุชนขึน้แลว? 
เพียงประชาชนแจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเบาะแสของอาชญากรรมเทานั้นยังไมถือวา

ยุติธรรมชุมชนเกิดแลว การแจงเบาะแสเปนการทําหนาที่ของพลเมืองดีเปนการกระทําฝายเดียวที่รัฐ
เปนผูไดประโยชน แมผูแจงจะไดรับประโยชนตอบแทนหากมีการจบักมุอาชญากรรมตามที่แจงไป
ไดอยางรวดเรว็ในแงของความสงบเรียบรอยก็ตาม การที่ประชาชนจะแจงเบาะแสอาชญากรรม
ใหกับรัฐนั้นประชาชนผูนั้นตองมีจิตสาธารณะและที่สําคัญที่สุดประชาชนนั้นตองไววางใจรัฐวา
หากแจงแลวตนจะไมไดรับผลรายจากการแจงหรือจะตองมีการดําเนนิการจับกุมทันทีอยางจริงจัง
เปนตน แตหากการแจงเบาะแสนั้นเกดิจากการสรางสัมพันธภาพกับชุมชนโดยภาครัฐก็ถือไดวา
ยุติธรรมชุมชนเริ่มเกดิขึน้แลวซ่ึงหากอยากจะรูวายุติธรรมชุมชนเกิดขึน้แลวหรือไมใหตรวจสอบวา
เขาองคประกอบครบทั้ง 5 ขอดังตอไปนีห้รือไม 1) เนนปฏิบัติการในระดับพืน้ที่ใดพื้นที่หนึ่ง 2) 
เนนการใชกระบวนการแกปญหา 3) เนนการกระจายอํานาจและความรับผิดชอบ 4) มีเปาหมายเพือ่
คุณภาพชวีิตของชุมชน และ 5) เนนกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน/ชุมชน  
1) ยุติธรรมชมุชนเนนปฏิบตัิการในพืน้ท่ี  

แมคําวา “ชุมชน” จะมีผูใหคาํจํากัดความหรือใหความหมายไวหลากหลายแตกตางกนัเชน
ชุมชนของผูที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกนัและทํากจิกรรมรวมกันในสิง่ที่กลุมของตนสนใจ แต
ยุติธรรมชุมชนกลับเนนปฏบิัติการในระดบัพื้นที่ตามเขตภูมิศาสตร โดยมีเหตุผลดังนี้ 

ประการแรก เพราะยุติธรรมชุมชนมีเปาหมายสุดทายเพือ่พัฒนาคุณภาพชีวิตและความ
เปนอยูของชุมชนจึงจําเปนตองอาศัยขอมูลที่มีขอบเขตของพื้นที่แนนอนในการประเมินผลทั้งกอน
และภายหลังการดําเนินงานวาบรรลุเปาหมายหรือไม  

ประการที่สอง ยุติธรรมชุมชนเนนการแกปญหาทั้งการแกปญหากอนที่อาชญากรรมจะเกิด
และการแกปญหาเมื่อเกิดอาชญากรรมแลวดังนัน้จึงจําเปนตองกําหนดขอบเขตของพื้นที่เพื่อศึกษา
ขอมูลของพื้นที่นั้นโดยละเอยีดและนําขอมลูนั้นเขามาสูกระบวนการแกปญหาอยางเปนระบบ 
โดยเฉพาะในพื้นที่ที่อาชญากรรมระบาดรนุแรง ขอมูลมีความสําคัญอยางยิ่งตอการที่ชุมชนจะ
ตัดสินใจรวมกนัในการเลือกปญหาที่ตองการจะแกไขกอนและหลังตามลําดับความเรงดวนของ



 8

พื้นที่  กําหนดเปาประสงค  กําหนดยุทธศาสตรหรือกิจกรรม  กําหนดผูที่จําเปนที่จะตองดึงเขามามี
สวนรวมในกระบวนการแกปญหา กําหนดระยะเวลาที่ปญหานั้นนาจะสามารถแกไขไดสําเร็จ และ
กําหนดผลลัพธที่ตองการจากกระบวนการแกปญหานั้น 

ประการที่สามยุติธรรมชุมชนมุงเนนกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหา
ของชุมชนโดยชุมชน ยตุิธรรมชุมชนจะพยายามทําทกุวถีิทางเพื่อสงเสริมใหสมาชิกชุมชนมีโอกาส
พัฒนาความสมัพันธระหวางกนัอยางสม่ําเสมอและตอเนือ่งผานทางกระบวนการแกปญหาของ
ชุมชนโดยเชื่อวากระบวนการมีสวนรวมจะทําใหสมาชกิของชุมชนเกิดความรูสึกถึง “ความเปน
ชุมชนเดียวกนั” เกิดความรูสึกเปนเจาของชุมชน หวงแหนชุมชนของตน ตองการปกปองศักดิ์ศรี
ของชุมชนของตน ไมตองการใหผูใดมาเหยียบย่ําศักดิ์ศรีของชุมชนของตน การพัฒนา
ความสัมพันธในรูปแบบดังกลาวเปนการถักทอความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกของชุมชนตาม
แนวระนาบทีส่ามารถสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนไดเปนอยางดี  
2) ยุติธรรมชมุชนเปนกระบวนการแกปญหา 

ยุติธรรมชุมชนแตกตางจากกระบวนการแกปญหาอาชญากรรมของระบบยุติธรรมทาง
อาญาแบบดั้งเดิมที่ใชวิธีการลงโทษจําคุกเปนหลัก และอาชญากรรมถูกมองวาเปนการแขงขัน
ระหวางฝายโจทก กับ ฝายจําเลย  

แตสําหรับยุตธิรรมชุมชน อาชญากรรมและความไรระเบยีบทั้งหลาย จะไดรับการแกไข
ดวย “รูปแบบการแกปญหา” ในรูปแบบตางๆกัน ทั้งการแกปญหาภายหลังที่เกิดอาชญากรรมแลว
และการแกปญหากอนที่จะเกิดอาชญากรรม  

การทํางานรวมกันแบบยุติธรรมชุมชนจะจัดใหมีเวทีสาธารณะสําหรับชุมชน เชนการ
ประชุมชุมชน หรือประชุมคุมหมูบาน เพื่อใหหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา องคกร
ชุมชนทองถ่ินทั้งหลาย สมาชิกของชุมชนไดพบปะแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ความคดิเห็น ความ
วิตกกังวล และความหวงใยตอชุมชน ขอมูลเหลานั้นสามารถที่จะใหคาํตอบไดวาทางออกสําหรับ
ปญหาของชุมชนควรทําอยางไร? ยุตธิรรมชุมชนเนนทั้งการแกปญหาความสงบเรียบรอยที่ตอง
กระทําเพื่อปรบัปรุงคุณภาพชีวิตของชุมชน และผลที่จะเกิดตามมาจากการแกปญหานั้นๆ  

“กระบวนทัศนการแกปญหา” (Problem Solving Paradigm) แตกตางจาก “กระบวนทัศน
แบบปรปกษ” (Conflict Paradigm) อยูตรงที่กระบวนการแกปญหาตองพึงพา “ขอมูล”  “การ
พิจารณาขอมลูอยางรอบคอบ” และ “ความสนใจของสมาชิกชุมชนทีจ่ะทํางานรวมกันในการ
แกปญหานั้นๆ” กระบวนทศันการแกปญหาเชื่อวาการที่ประชาชนมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคดิเหน็
และความหวงใยรวมกัน ภายใตสภาพแวดลอมที่มีกติกาที่เกิดจากการตกลงรวมกันและพรอมดวย
ขอมูลเชนนี้ การแกปญหาใดๆจะสามารถพบทางออกไดเสมอ 

ขอมูลชุมชนจะนํามาใชในกระบวนการแกปญหา 3 แนวทาง  
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ประการแรก ขอมูลทางภูมิศาสตรจะใชเพื่อจัดลําดับความเรงดวนทีจ่ะตองเขาจดัการโดย 
“ยุติธรรมชุมชน” พื้นที่ที่อาชญากรรมระบาดรุนแรงยอมมคีวามจําเปนทีร่ะบบยุติธรรมทางอาญา
จะตองใช “ยุตธิรรมชุมชน” เขาไปจัดการกอน แตไมใชเพราะอาชญากรรมที่รุนแรงเทานั้น หากแต
เพื่อปรับปรุงคุณภาพชวีิตของชุมชนที่ตองใหความสําคญัมากกวา  

ประการที่สอง ความตองการและความวิตกกังวลของชุมชนเปนแหลงขอมูลที่สําคัญใน
กระบวนการแกปญหา สมาชิกของชุมสามารถใหขอมูลแกผูปฏิบัติงานในระบบยุติธรรมทางอาญา
ไดดีที่สุดเพราะพวกเขาสัมผัสและใกลชิดกับขอมูลที่เกี่ยวกับปญหาคณุภาพชวีิตของชุมชน  

ประการที่สาม ขอมูลนั้นจะนํามาตั้งเปาหมายที่สามารถจะวัดไดถึงความกาวหนาของ
ยุติธรรมชุมชนที่ดําเนนิการในพื้นทีน่ั้นๆโดยเทยีบเคียงกบัฐานขอมูลเดมิ  
3) ยุติธรรมชมุชนยดึหลักการกระจายอํานาจ และความรับผิดชอบ 

การบริหารจัดการของระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดมิเปนการบริหารในทางดิ่งระบบ
ยุติธรรมทางอาญาจะแบงออกเปนชั้นๆ ผูปฏิบัติในองคกรในแตละชัน้จะรายงานขึ้นไปยัง
ผูบังคับบัญชาที่อยูใกลชิดขึน้ไปจนถึงระดับสูงสุด  

“กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน” เปลี่ยนรูปแบบการทํางานเชนนัน้ใหเปนแนวระนาบ
ทั้งหมดมีสวนที่เปนทางดิ่งไมมากนัก เหตผุลสืบเนื่องมาจากกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน ตอง
พึ่งพาการทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวนกับทุกภาคสวนที่เกีย่วของรวมทั้งชุมชน 

เหตุผลที่ตองดงึหลายภาคสวนเขามารวมดวยเพราะอาจมบีางปญหาบางเปาประสงคที่
ชุมชนไมมีประสบการณมากอน หรือไมมทีรัพยากรเพยีงพอ หรือไมมอํีานาจที่จะกระทําไดโดย
ลําพงัชุมชนเอง เชนการจับกมุผูที่คายาเสพติดรายใหญในชุมชน เพราะชุมชนจะจับไดเฉพาะ
ความผิดซึ่งหนา และชุมชนเองไมมีอาวุธไมไดมีประสบการณในการจบักุมจึงอาจเสีย่งตอภยั
อันตรายได ดงันั้นการดึงตํารวจเขามารวมทํางานดวยอยางเปนหุนสวนในเปาประสงคนี้จึงมีความ
จําเปน 

องคกรทั้งหลายที่ตกลงเปนหุนสวนยุติธรรมชุมชนเพื่อแกปญหารวมกับชุมชนจะตอง
แตงตั้งตัวแทนขององคกรมาทํางานรวมกนั รวมทั้งองคกรชุมชนทองถ่ินทั้งหลายในพื้นที่เปาหมาย
ดวย เมื่อตัวแทนมาอยูรวมกนัที่โตะประชมุจึงตองมีผูใดผูหนึ่งที่เปนตวัแทนจากองคกรใดองคกร
หนึ่งจะไดรับการคัดเลือกจากที่ประชุมใหทําหนาที่บริหารหุนสวนยุตธิรรมชุมชนที่เกิดขึ้น สมาชิก
อ่ืนๆ ก็จะทําหนาที่เปนสมาชกิ  

หุนสวนยุติธรรมชุมชนใดๆ จะไมประสบผลสําเร็จเลยหาก สมาชิกแตละคนเพียงแต
รับปากในที่ประชุม แตคร้ันกลับไปรายงานตนสังกัดแลวตนสังกดัไมยอมรับรูในสิ่งที่ตัวแทนไปรบั
ขอผูกพันมา  

ดังนั้นหลักการกระจายอํานาจ และความรับผิดชอบจึงเปน “หัวใจ” ตอความสําเร็จของ
ยุติธรรมชุมชน ตัวอยางเชน ในกระบวนทศันตํารวจชุมชน ตํารวจจะไดรับมอบอํานาจเต็มในการ
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ตัดสินใจทีจ่ะกระทําการใดๆเพื่อแกปญหาในระดับชุมชนเมื่อเขาทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวนใน
ยุติธรรมชุมชนทุกรูปแบบ โดยไมตองรายงานกอนแลวจึงคอยตัดสินใจซึ่งชาเกินไปในการ
แกปญหาที่เหน็อยูเฉพาะหนาในชุมชน  

หลักการกระจายอํานาจเปนหลักประกนัวาองคกรที่เขามาเปนหุนสวนจะตอง “ผูกพันตน”
ตามที่ผูแทนของตนไดเห็นชอบดวยตามมติของที่ประชุมหุนสวนยุติธรรมชุมชน  

การผูกพันมีทัง้ผูกพันที่จะใชทรัพยากรรวมกันไมวาจะเปน บุคลากร ความเชี่ยวชาญ 
การเงิน ประสบการณ รวมทัง้บริการตางๆที่องคกรนั้นๆใหบริการแกชุมชนอยูแลว  

องคกรที่เปนสมาชิกของหุนสวนยุติธรรมชุมชนจะนําทรัพยากร และบริการที่ตน
ดําเนินการอยู หรือที่ตนมีเขามา “รวมทุน” ในหุนสวนยุตธิรรมชุมชนดวย ซ่ึงทรัพยากรที่แตละ
องคกรนําเขามาจึงไมจําเปนที่จะตองเหมอืนๆ กัน เชนสาธารณสุขอาจนําบริการตรวจสุขภาพใหกับ
ชุมชนเขามาเปนตน  
4) ยุติธรรมชมุชนใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตของชุมชนเปนลําดับแรก 

กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนเขาใจในเปาหมายของระบบยุติธรรมทางอาญาที่มุงให
ความสําคัญกับผูกระทําผิดเปนลําดับแรก  แตยังเห็นไปไกลกวานัน้วาเปาหมายดังกลาวยังอยูภายใต
เปาหมายหลักคือ “เพื่อคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของชุมชน”  

กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนมีเปาหมายสุดทายสองประการ  
ประการแรกเพื่อลดอาชญากรรมและความหวาดกลัวในอาชญากรรม เชนการปรับเปลี่ยน

สภาพแวดลอมที่จะทําใหเกดิอาชญากรรมและการตกเปนเหยื่ออาชญากรรม การปองกันการกระทาํ
ผิดซ้ําของผูถูกคุมความประพฤติหรือผูที่ไดรับการพัก/ลดโทษที่อยูในชุมชนเปนตน 

ประการที่สอง เพื่อ“สรางความแข็งแกรง” ใหกับชุมชนในการปกปองคุมครองตนเอง โดย
เห็นถึงความสาํคัญใน “ศักยภาพของชุมชนในการจัดสวสัดิการเพื่อสมาชิกของชุมชนโดยชุมชน” 
(collective efficacy) และเห็นวาชุมชนเปนของสมาชกิชุมชนทุกคนไมวาคนนั้นจะดีหรือเลว จน
หรือรวย กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนจึงไมทอดทิ้ง “ประสบการณ” ที่สมาชิกแตละคนของชุมชนมี
อยู หากแตจะรวบรวมเอาประสบการณของสมาชิกเหลานั้น แลวนํามาจัดระเบยีบใหสามารถทํางาน
รวมกันเพื่อใหเกิดผลโดยรวมตอชุมชนของพวกเขาเอง  

สภาพโดยทัว่ไปของชุมชนอยางนอยสองประการที่เปน “ความทาทาย” ที่สําคัญตอระบบ
ยุติธรรมทางอาญาในการนํา “ยุติธรรมชุมชน” มาใช  

ประการแรก ชุมชนทั้งหลายตางประกอบดวยผูคนที่มีความแตกตางหลากหลาย และ
องคกรตางๆ ในหลายระดับที่ตางมีผลประโยชนแขงขันกัน ในสถานการณเชนนัน้ไมใชเรื่องงาย
สําหรับ “กระบวนการทํางาน” ของระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดมิที่จะสามารถประสานความ
แตกตางดังกลาวเพื่อใหเกิดการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ  เพราะในขณะทีก่ารประกอบ



 11

อาชญากรรม “ยิ่งสงผลกระทบอยางชัดแจงตอชุมชน”  ก็ยิง่ทําใหระบบยตุิธรรมทางอาญา “หลงทาง
ไมยอมที่จะอดทนกับการกระทํานั้นๆ จึงอาจทําใหการปฏิบัติตอผูกระทําผิดคนนัน้มีสภาพเยีย่ง
ศัตรู”  ความสําคัญจึงอยูที่วาจะทําอยางไรจงึจะทําใหเปาหมายเพื่อคณุภาพชีวติและความเปนอยูทีด่ี
ของชุมชนไดรับความสําคัญเปนลําดับแรกโดยระบบยตุิธรรมทางอาญา โดยจะตองไมทอดทิ้ง
สมาชิกคนใดคนหนึ่งไวนอกชุมชนหรือนอกระบบยุติธรรม ประเด็นขอนี้เปนความทาทายที่มี
ความหมายอยางลึกซึ้งตอกระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่ตองการจะทาํงานแบบยตุิธรรมชุมชน  

ประการที่สอง ความไมเทาเทียมกันทางสงัคมที่เกิดขึ้นในชุมชนใดอยางผิดปกติซ่ึง
หมายความวาชุมชนนั้น ถูกทําลายจากอาชญากรรมที่เกิดขึ้นอยางรุนแรงทําใหชุมชนมี
ความสามารถลดนอยลง และไมสามารถระดมทรัพยากรของชุมชนเพื่อจัดการกับปญหานั้นๆได
ดวยชุมชนเอง ยุติธรรมชุมชนหากตองการจะใหเปนมาตรการที่มีความหมายตอการจดัการกับ
อาชญากรรรมจะตองทําใหชุมชนเกิดความแข็งแกรงพอทีจ่ะแกปญหานัน้ๆไดดวยชุมชนเองนั่นจึง
เปนความทาทายที่สําคัญไมแพความทาทายประการแรก 
5) ยุติธรรมชมุชนเปดชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน “กระบวนการตางๆ” ของระบบ
ยุติธรรมทางอาญา 

การที่กระบวนการยุติธรรมหนัมาใหความสาํคัญตอ “กระบวนทัศนการมีสวนรวมของ
ประชาชน” เกิดจากเหตุผลสองประการ  

ประการแรก  การควบคุมสังคมแบบทางการโดยตํารวจและโดยศาล ไมสามารถควบคุม
อาชญากรรมไดอยางมีประสิทธภิาพเนื่องจากมีทรัพยากรจํากัดจึงทําใหการควบคุมอาชญากรรมมี 
“สภาพเสมือนแผนฟลมที่เบาบาง” ในทามกลางสถาบันตาง ๆ และวัฒนธรรมประเพณใีนชุมชนที่
เปนบอเกิดของระเบียบของชุมชนนั้นๆ การคุมครองที่เบาบางโดยตํารวจและศาลจงึถูกบดบังดวย
ความสามารถของครอบครัว โรงเรียน ศาสนา องคกรภาคเอกชน และองคกรอื่นๆที่อาสาทํางานเพือ่
การคืนผูกระทาํผิดกลับสูชุมชนอยางพลเมอืงดี และการคุมครองสังคมจากอาชญากรรมที่ทําได
ดีกวา 

ประการที่สอง เกิดจากการยอมรับในหลกัการพื้นฐานทีว่าสมาชิกของชุมชนก็คือ
ประชาชนในระบอบประชาธิปไตยที่ทํางานอยางแข็งขันเพื่อประโยชนของสวนรวมยิง่กวาการมุง
เพื่อประโยชนสวนตน ความลมเหลวของเราในอดีตที่ผานมาเกิดจากขอสมมุติฐานที่ผิดพลาดที่วา 
“ปญหาความปลอดภัยสาธารณะเปนปญหาของภาครัฐในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเทานั้นหา
ใชปญหาของชุมชนไม”  

การริเริ่มยุติธรรมชุมชนในรปูแบบตางๆที่ดําเนินการอยูแลวโดยหนวยงานตาง ๆใน
กระบวนการยตุิธรรมตางเปดชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมที่เปดชองใหนัน้ใน
บทบาทตาง ๆ อยางหลากหลาย และบทบาทที่เปดใหนัน้ลวนเปนบทบาทที่อาศัยความสามารถอยาง
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ใดอยางหนึ่งทีป่ระชาชนมีอยูแลว เชนความสามารถที่จะบอกเลาถึงปญหาของชุมชน หรืออยางนอย
ที่สุดการเขารวมประชุมในที่ประชุมของชุมชนที่รวมกนัปรึกษาหารือเพื่อแกปญหาของชุมชน เปน
ตน สมาชิกของชุมชนอาจเขารวมใน “กระบวนการตางๆ” ของระบบยตุิธรรมทางอาญาในสอง
รูปแบบไดแก 

แบบไมเปนทางการเชนการอาสาสมัครเขามาทํางาน ในโครงการเฉพาะโครงการใด
โครงการหนึ่ง เขามาใหความชวยเหลือเหยือ่อาชญากรรมในโครงการสงเคราะหเหยื่ออาชญากรรม 
อาสาเขามาทํางานในโครงการเตรียมการคนืสูชุมชนสาํหรับผูกระทําผิดที่กําลังจะออกมาจาก
เรือนจํา และอาสาเขามารวมในกจิกรรมรณรงคปองกันอาชญากรรมเปนตน  

แบบทางการ เชนอาสาสมัครเพื่อใหไดรับคัดเลือกเขามาทํางาน เปนกรรมการใน
คณะกรรมการดานยุติธรรมทางอาญาทั้งหลายตัวอยางเชน คณะกรรมการในสภายตุิธรรมชุมชน
แหงออสติน (ในประเทศไทยยังไมมีคณะกรรมเชนนี้) หรือ คณะกรรมการคุมประพฤติเพื่อการ
ชดใชทดแทนของรัฐเวอรมองท ในสหรัฐอเมริกา เพื่อเขามาใชประสบการณที่ตนมใีหเกิด
ประโยชนตอการทํางานของคณะกรรมการยุติธรรมชุมชนชดุนั้นๆ เปนตน 
ชุมชนมชีองทางท่ีจะเขามามสีวนรวมกับกระทรวงยุติธรรมไดอยางไร ?3 
 ตามแผนยุทธศาสตรกระทรวงยุติธรรม (2548-2551) ในยุทธศาสตร “ยุติธรรมถวนหนา
ประชามีสวนรวม” หนวยงานตาง ๆ สังกัดกระทรวงยุติธรรมไดเปดชองใหชุมชนสามารถเขามามี
สวนรวมได 10 ชองทางดังนี้ 

1) เปนแนวรวมในชุมชนที่จะรวมมือกันในการดําเนินกิจกรรมรูปแบบตาง ๆ ที่เปนการ
เสริมสรางความยุติธรรม ความเปนธรรม และความสงบเรียบรอยในชุมชน 

2) ใหความชวยเหลือดูแลใหคาํแนะนําและแกปญหาในเบือ้งตนกับผูที่ถูกละเมิดสิทธิและ
เสรีภาพ หรือแกผูที่ตองการคําแนะนําเบื้องตนทางดานกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

3) การลดขอพิพาทความขัดแยงในชุมชน 
4) การปองกันอาชญากรรมในชุมชน 
5) แจงขาวแจงเบาะแสและใหความรวมมือในดานนิตวิิทยาศาสตร  
6) เฝาระวังแจงขาวแจงเบาะแสทางคดีความหรือการกระทําความผิดกฎหมายใด ๆ  
7) การแกไขฟนฟูและชวยเหลือสงเคราะหผูกระทําผิด 
8) ใหความชวยเหลือดูแลผูที่ไดรับความเสียหายและผลกระทบจากอาชญากรรม 
9) จัดตั้งและดําเนินการในศูนยยุติธรรมชุมชนเพื่อเปนจุดเชื่อมโยงของหนวยงานของ

กระทรวงยุติธรรมในพื้นที ่

                                                 
3http://www.probation.go.th/admin/stock/images_stock/20050210105348_1.pdf   
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10) บทบาทอื่น ๆ ที่กระทรวงยุตธิรรมพิจารณาแลววาเหมาะสมตอการดําเนินงานเพื่อ
ประโยชนสุขของชุมชน 
ประชาชน ชุมชนที่สังกัดในตางจังหวัดสามารถขอเขามามีสวนรวมกบัหนวยงานสังกดั 

กระทรวงยุติธรรมไดที่สํานักงานยุติธรรมจังหวดัในกรณีตางจังหวดั หรือที่สํานักงานคุมประพฤติ
ประจําศาลตาง ๆ ในกรณกีรุงเทพมหานคร 

ตามบทบาทของชุมชนทั้ง 10 ขอดังกลาวขางตนที่กระทรวงยุติธรรมเปดชองใหชุมชนเขา
มารวมนั้น เปนการเขามารวมในลักษณะ “สมาชิกเครือขายยุติธรรมชุมชน” ซ่ึงสามารถแบงออกได
เปนสองลักษณะคือบทบาทที่สมาชิกฯทําไดโดยลําพังกบับทบาทที่ตองทํารวมกันกบัผูอ่ืน ดังนี ้

บทบาทที่สมาชิกเครือขายยตุิธรรมชุมชนทําไดโดยลําพงัตามความสนใจและความถนัด 
เชน 

(1)  การใหความชวยเหลือดูแลใหคําแนะนําและแกปญหาในเบื้องตนกับผูที่ถูกละเมิด
สิทธิและเสรีภาพ หรือแกผูทีต่องการคําแนะนําเบื้องตนทางดานกฎหมายและ
กระบวนการยตุิธรรม  

(2)  แจงขาวแจงเบาะแสและใหความรวมมือในดานนติิวิทยาศาสตร  
(3)  เฝาระวังแจงขาวแจงเบาะแสทางคดีความหรือการกระทําความผิดกฎหมายใด ๆ  
(4)  การแกไขฟนฟูและชวยเหลือสงเคราะหผูกระทําผิด และ 
(5) ใหความชวยเหลือดูแลผูที่ไดรับความเสียหายและผลกระทบจากอาชญากรรม  

บทบาทที่สมาชิกเครือขายยตุิธรรมชุมชนไมสามารถจะทําโดยลําพังไดหากแตจะตอง
ทํางานรวมกับสมาชิกอื่นๆ ของชุมชน กลุม องคกร รวมทั้งสถาบันตาง ๆ ในชุมชน บทบาท
ดังกลาวไดแก  

(6)  การจัดตั้งและดําเนินการในศูนยยตุิธรรมชุมชนเพื่อเปนจดุเชื่อมโยงของหนวยงาน
ของกระทรวงยุติธรรมในพืน้ที่  

(7)  การลดขอพิพาทความขัดแยงในชุมชน 
(8)  การรณรงคปองกันอาชญากรรม  
(9)  เปนแนวรวมในชุมชนทีจ่ะรวมมือกันในการดําเนนิกิจกรรมรูปแบบตาง ๆ ท่ีเปน

การเสริมสรางความยุติธรรม ความเปนธรรม และความสงบเรียบรอยในชุมชน 
และการปองกนัอาชญากรรม 

ขอสังเกต บทบาทหรือชองทางตามขอ (9) นั้นกวางมากโดยเปดชองใหประชาชน/ชุมชนสามารถที่
จะเขามารวมมอืกันกับหนวยงานหนวยใดหนวยหนึ่งของกระทรวงยุตธิรรมในการดาํเนินกจิกรรม
รูปแบบตาง ๆ ไดอยางกวางขวางดังนี ้
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 การเสริมสรางความยุติธรรม เชนการตอกย้าํเพื่อพัฒนาปทัสถานทางพฤติกรรม
ของมวลสมาชิกของชุมชน การใหการปกปองคุมครอง กลุมดอยโอกาส ไดแกเด็ก 
สตรี คนชรา กลุมเสี่ยงที่จะกระทําผิด กลุมผูกระทําผิดทีค่ืนสูชุมชน คนพิการฯลฯ  

 ความเปนธรรม และความสงบเรียบรอยในชุมชน เชนการปองกันการเอารัดเอา
เปรียบ การแบงฝกแบงฝายทาํใหเลือกปฏิบตัิในชุมชน การสงเสียงอึกทึก การทํา
ตัวเกะกะเกเรในชุมชน การทาํใหเกิดภาพเลอะเทอะเปรอะเปอน เปนตน และ 

 การปองกันอาชญากรรมซึ่งซ้ํากับที่กลาวแลวในขอ (8) 
บทบาทหรือชองทางที่กระทรวงยุติธรรมเปดไวใหชุมชนเขามามีสวนรวมนั้นเปนบทบาท

หรือชองทางที่ชุมชนมีขีดความสามารถที่จะทําไดอยูแลวตามความสนใจและความถนดั กลาวคือ
สมาชิกเครือขายยุติธรรมชุมชนที่ไมชอบทาํงานรวมกับบคุคลอื่นก็อาจเขามามีสวนรวมกับ
กระทรวงยุติธรรมดังที่กลาวไวในประการแรกกไ็ด  

สําหรับสมาชิกเครือขายยุตธิรรมชุมชนมีความถนัดและชอบทํางานรวมกับบุคคลอื่น
นอกจากจะเขามามีบทบาทในประการแรกแลวก็สามารถที่จะใชความถนัดความสามารถหรือ
ประสบการณที่มีเขามามีสวนรวมในบทบาทตาง ๆดังที่กลาวไวในประการที่สองไดอีกดวย  
ประโยชนของยุติธรรมชุมชน 
 ยุติธรรมชุมชนทํางานภายใตหลักปรัชญา 7 ขอ โดยแตละขอจะเกิดประโยชนตอชุมชน
อยางมากมายดังนี ้
1) เปนการรักษาปทัสถานทางพฤติกรรมของชุมชน 

คร้ังใดก็ตามทีชุ่มชนใดๆเขาจัดการกับอาชญากรรมหรือปญหาอื่นใดทีเ่กิดขึ้นกับชุมชน 
ดวยกระบวนการตอกย้ําปทสัถานทางพฤติกรรมตอมวลสมาชิกของชุมชนที่ฝาฝนระเบียบของ
ชุมชนหรือตอกฎหมายบานเมือง เชน “การระงับขอพิพาทหรือความขดัแยงในชุมชน” ไมเพยีงแต
จะทําใหชุมชนนั้นๆไดรับความเคารพและความเชื่อถือจากมวลสมาชกิในการรักษาระเบียบทาง
คุณธรรม จริยธรรม และศีลธรรมของชุมชนเพิ่มมากขึน้ในทุกๆครั้งเทานั้น หากแตยังเปนสัญลักษณ
ที่เกิดจากการตอกย้ําและกลายเปนสัญญาณเตือนใหแกสมาชิกผูใดทีค่ิดจะฝาฝนปทัสถานของ
ชุมชน 

 หลักประชาธปิไตยวาดวยการ “เคารพกฎกติกา” ไดนํามาใชบังคับใน “กระบวนการ” 
แกปญหาดังกลาว กระบวนการตอกย้ําปทสัถานมีความหมายที่ลึกลํ้ายิง่กวาเพยีงเพื่อใหเกิดการ
ยอมรับวาสิ่งใดผิดสิ่งใดถูก หากแตกระบวนการตอกย้ําปทัสถานเปนกระบวนการสราง “ปญญา” 
ใหกับทั้งผูที่รวมใหการเตือน ผูที่ถูกเตือน ผูเกี่ยวของ และผูที่รวมรับรูขาวสารการเตือน ที่ประกาศ
ย้ําเตือนใหมวลสมาชิกทราบทั่วกันถึงมาตรฐานทางพฤติกรรมที่ทุกคนจักตองใหความเคารพ  
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2) เหยื่ออาชญากรรมและชุมชนไดรับการชดใชทดแทน ผูกระทําผิดไดรับการแกไขฟนฟ ู
ยุติธรรมชุมชนยังมุงใหการชดใชเยียวยาแกเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนโดยบังคับเอากับ

ตัวผูกระทําผิด แตปฏิเสธไมยอมรับหลักการลงโทษที่ไมไดมุงแกไขฟนฟูใหผูกระทาํผิดเกิดสํานกึ
รับผิดชอบตอการกระทําของตนและพรอมที่จะแกไขชดใชเยียวยาใหกับเหยื่ออาชญากรรม และ
ชุมชนโดยรวม และปรับปรุงตนเองใหพรอมที่จะคืนสูชุมชนเยีย่งพลเมืองดโีดยใชกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทเปนเครื่องมือ เชนการไกลเกลี่ยขอพิพาท การประชุมกลุมครอบครัว การใช
คณะกรรมการคุมประพฤติเพื่อการชดใชเยียวยาเปนตน  

การเยียวยาความเสียหายที่เกดิจากการกระทําความผิดใดความผิดหนึ่งยิง่กวาการมุงทีจ่ะ
ลงโทษผูกระทําผิดใหสาสมกับความผิดที่ไดกระทําลงไปจะทําใหสัมพันธภาพระหวางผูกระทําผิด
เหยื่ออาชญากรรมและชุมชนกลับคืนสูสภาพปกตไิดอยางรวดเร็ว ทําใหผูกระทําผิดเกิดสํานึก
รับผิดชอบตอการกระทําของตน ยอมที่จะเยียวยาใหกับความเสียหายนัน้แมดวยการทาํงานบริการ
สาธารณะ เปนกระบวนการสรางปญญาใหกับทุกฝายที่เกี่ยวของใหผลตอการถักทอความสัมพันธ
ระหวางมวลสมาชิกของชุมชนมากนอยแตกตางกันขึน้อยูกับรูปแบบของกระบวนการสมานฉันทที่
จะนํามาใช  
3) คุมครองความปลอดภยัสาธารณะ 

ในกรณีที่เกดิอาชญากรรมขึ้นมาแลวยุติธรรมชุมชนจะมุงแกไขฟนฟูผูกระทําผิดเหลานั้น
ไมใหไปกอเหตุรายใดๆที่จะกอความเสียหายใหกับสมาชกิของชุมชนขึ้นมาอีก ยุติธรรมชุมชนตาม
หลักการขอนีจ้ึงใหความสําคัญอยูที่ “กระบวนการชดใชเยียวยา”ใหกับเหยื่ออาชญากรรม และ 
“กระบวนการลดความหวาดกลัว” ของชุมชนตออาชญากรรม ซ่ึงคุณภาพชีวิตของชมุชนสวนหนึ่ง
วัดไดจากความเชื่อมั่นในความปลอดภัยเมือ่อยูในที่สาธารณะ และการติดตอส่ือสารกับสมาชิกอื่นๆ
ของชุมชนที่ทําไดอยางปลอดภัย 

เมื่อผูกระทําผิดคนใดคนหนึง่ถูกศาลตัดสินวามีความผิดไมวาจะลงโทษในรูปแบบใดๆ ก็
จะมีผลกระทบตอความรูสึกของสมาชิกของชุมชนวาเมื่อผูกระทําผิดนั้นคืนสูชุมชนในภายหนา
ผูกระทําผิดนัน้จะเปนอันตรายตอชุมชนหรือไม กระบวนการยุติธรรมทางอาญาจะตองแกปญหา
ความวิตกกังวลของประชาชนในขอนี้โดยหามาตรการทีจ่ะปองกนัไมใหผูกระทําผิดนั้นกลับไป
กระทําผิดซ้ําอกีใหได ยิ่งไปกวานัน้ที่สําคัญที่สุดคือตองรณรงคเพื่อสรางความมั่นใจใหกับชุมชน
ดวย “กระบวนการ” สงเสริม สนับสนุน “ระบบควบคุมสังคมแบบทางการ” และ “ระบบควบคุม
สังคมแบบไมเปนทางการ” ใหสามารถทํางานรวมกนัไดอยางเหมาะสม 
4) ลดความรูสึกไมเทาเทียมกันในชุมชน 

ความวิตกกังวลและความหวงใยที่คนในชมุชนไมไดรับ “โอกาสทางสังคมที่เทาเทียมกัน” 
ที่เกิดจากความแตกตางทางเชื้อชาติ และจากความยากจนอยางขนแคน ชุมชนใดๆที่ถูกกระหน่ํา
ซํ้าเติมดวยปญหาอาชญากรรมก็จะมีสภาพไมตางไปจากชุมชนที่เต็มไปดวยปญหาความยากจนขน
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แคน และขาดระเบียบ ชุมชนที่มีลักษณะเชนนี้มักเปนชมุชนที่ขาด หรือ ไมมีทรัพยากรที่จะสามารถ
นํามาใชในการจัดการกับปญหาอาชญากรรมในชุมชนของตนเองได  

กลยุทธของยุตธิรรมชุมชนที่จะใชจัดการกบัปญหา “ความไมเทาเทียมกัน” จะเริ่มตนจาก
การสํารวจความสามารถของชุมชนในการแกปญหาอาชญากรรมตางๆ และทรัพยากรเชิงสถาบัน 
ทั้งหลายในชมุชนที่จะนํามาใชใหเกิดประโยชนในรูปสวัสดิการสําหรับชุมชนโดยรวมได การ
สํารวจดังกลาวมีเปาหมายทีจ่ะเพิ่มศกัยภาพใหกับชุมชนในการระดมทรัพยากรตางๆ ทั้งในและ
นอกชุมชนเพือ่นําเขามาใชแกไขปญหาของชุมชน 

“การลดความรูสึกไมเทาเทียมกันเพราะความแตกตางทางเชื้อชาติและความยากจนนัน้ตอง
สงเสริมใหสมาชิกของชุมชนถักทอความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกดวยกันใหแนนแฟน หาก
ความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกแนนแฟนความรูสึกดังกลาวจะลดลง” 

ตัวอยางของการแกปญหาความไมเทาเทยีมกันที่ดีที่สุดตวัอยางหนึ่งคือ การปรับปรุงที่อยู
อาศัย และ การจัดการกับปญหาทางสังคมของชุมชนนัน้ๆ และสงเสริมความคิดริเร่ิมของทองถิ่น
โดยดึงชุมชนทองถิ่นเขามารวมในกระบวนการดังกลาว 
5) ถักทอสมาชิกทุกคนเขากบัสายสัมพันธของชุมชนโดยไมทอดท้ิงใครไวขางหลัง 

“ความเปนสมาชิกของชุมชนใดๆไมสามารถที่จะซื้อหาไดดวยเงินตรา หรือ เงินตราไม
สามารถที่จะทําใหสมาชิกทกุคนสมานสามัคคีเปนหนึ่งเดียวกันได” ยุทธศาสตรยุติธรรมชุมชนมุง
ใหการคุมครองความปลอดภยัสาธารณะโดยการเอาคนกระทําผิดออกไปจากชุมชนอยางรวดเร็ว  
แตในขณะเดยีวกันยุทธศาสตรยุติธรรมชุมชนก็จะไมทอดทิ้งสมาชิกคนใดคนหนึ่งใหตองอยูอยาง
โดดเดีย่วเดียวดายตามลําพัง หมายความวาผูกระทําผิดนัน้สักวันหนึ่งกต็องคืนสูชุมชน ดังนั้นระบบ
ยุติธรรมทางอาญาตองหาทางแกไขฟนฟูเขาเหลานั้น ใหการสงเคราะห ชวยเหลือเขาเหลานั้น ถัก
ทอเขาเหลานัน้เขากับสายสมัพันธของชุมชนเพื่อไมใหสมาชิกเหลานัน้ตองเกิดความรูสึกวาตนเปน
คนแปลกหนาสําหรับชุมชนซึ่งความคิดดังกลาวจะทําใหเกิดการตอตานสังคมและจะนําไปสูการ
กระทําผิดขึ้นมาอีกได 

ยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนที่สําคัญยิ่งยุทธศาสตรหนึ่งคือการกอตั้ง”ศาลยาเสพติด” หรือ 
“Drug Court” เพื่อใหการบําบัดฟนฟแูกผูตดิยาเสพตดิใหโทษ ศาลยาเสพติดยดึหลักปรัชญาที่วาจะ
ไมทอดทิ้งสมาชิกของชุมชนคนใดใหอยูขางหลัง แตจะพยายามถักทอสายสัมพันธของสมาชิกทกุ
คนเขาดวยกนัใหแนบแนนไมวาเขาเหลานัน้คนใดคนหนึง่จะเคยผิดพลาดอยางรายแรงมากอน
เพียงใดก็ตาม ศาลยาเสพติดจะศึกษาความสัมพันธระหวางยาเสพติดกบัอาชญากรรม และเห็นวา
การใชมาตรการจําคุกระยะสั้นโดยไมไดใหการบําบัดรักษาไมมีผลตอการลดการใชยาเสพติด ดวย
เหตุผลดังกลาวศาลยาเสพตดิจึงคิดคนหาแนวทางที่จะใหการบําบัดรักษาแกผูกระทําผิดในขณะที่อยู
ในชุมชนภายใตเงื่อนไขการคุมประพฤติ ศาลยาเสพติดไมไดตั้งเปาหมายไปที่ผูกระทาํผิดใน
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ความผิดที่รายแรงหรือ ผูคายาเสพติด แตใหความสําคัญกับผูกระทําผิดทุกคนที่มีปญหาการใช
ยาเสพติดใหโทษแมวาผูกระทําผิดคนนั้นจะเปนผูกระทําผิดที่รายแรงเพียงใดก็ตาม 
6) ประโยชนจากการพึ่งพาซึ่งกันและกัน 

ยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนสําหรับมาตรฐานทางคุณธรรมขั้นต่ําที่สุดอยางนอยที่สุดตองยึด
มั่นในหลักการอยูรวมกันอยางสันติสุข และสําหรับคุณธรรมขั้นสูงแลวยุทธศาสตรยตุิธรรมชุมชน
จะยดึมั่นในหลักการทํางานรวมกันกับทุกภาคสวน และกับชุมชนในลักษณะที่ตางฝายตางพึ่งพาซึง่
กันและกัน ทกุภาคสวนที่ทาํงานรวมกนัตางก็บรรลุเปาหมายขององคกรของตนดวยกันทั้งสิ้น  

อีกนัยหนึ่งหลักการพึ่งพาซึ่งกันและกันมีเปาหมายเพื่อสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวก ดวยการ
ใชมาตรการตางๆ ไดแก การใหผูกระทําผิดทํางานบริการสาธารณะ การเขามามีสวนรวมในการ
รณรงคปองกันอาชญากรรมของชมุชน การใหการเรียนรูทักษะทางสังคม และการควบคุมและ
สอดสองแกเยาวชนการแกไขฟนฟูเปนการที่ผูกระทําผิดพึ่งพาชุมชนจากโอกาสที่ชุมชนหยิบยื่นให
และชุมชนไดผูกระทําผิดกลบัคืนอยางพลเมืองดีที่จะไมทําใหชุมชนเดอืดรอนขึ้นมาอีก  

การปองกันอาชญากรรมดวยมาตรการ “ออกแบบสภาพแวดลอมใหม” หรือ “Crime 
Prevention through Environmental Design” (CPTED) เชนสถานที่แหงหนึ่งกอนที่จะมกีารลง
มือปรับปรุงสภาพแวดลอมปรากฎวาเปนที่ขึ้นชื่อลือชาในนามสวรรคของผูคายาเสพตดิ และผู
แสวงหายาเสพติด เปนแหลงอาชญากรรมตางๆ เชน การปลน การทํารายรางกาย และการยิงกันซึ่ง
เกิดขึ้นเปนประจํา แตภายหลังการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม เหตกุารณเปลี่ยนไป เชน 
นักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น ทิวทัศนงดงาม การสขุาภิบาลดีขึ้น การรักษาความปลอดภัยดีขึน้ จึงเปนการได
ประโยชนทั้งฝายผูที่เขาไปปรับสภาพแวดลอม (ภาคธุรกิจในยานนั้นคาขายไดมากขึ้น) และ
ประโยชนตอชุมชนยานนั้นเกี่ยวกับความสงบเรียบรอยเปนตน 
7) เปนกระบวนการสรางผูนาํจิตสาธารณะ 

ยุติธรรมชุมชนจะทําใหประชาชน “สํารวจตนเองวาตนเปนคนที่เหน็แกประโยชนสวนรวม
ยิ่งกวาประโยชนสวนตนใชหรือไม” โดยเฉพาะการคํานงึถึงคนที่ดอยโอกาสกวาตน หรือผูที่
ออนแอกวา ยทุธศาสตรยุติธรรมชุมชนจะสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน 
“กระบวนการและระดับชัน้” ตางๆของระบบยุติธรรมทางอาญา และผูที่จะดําเนนิงานยุติธรรม
ชุมชนไดดี “ผูนั้นจะตองมีพืน้ฐานของการเห็นแกประโยชนของสวนรวมมากอนประโยชนของตน” 

หลักความเปนผูนําเปนยุทธศาสตรสําคัญในการสรางทรัพยากรชุมชน ที่ทําใหสมาชกิ
ชุมชนสามารถที่จะทํางานรวมกันเพื่อประโยชนสวนรวมของชุมชน ความสามารถในการทํางาน
รวมกันของชมุชนเปนการเห็นประโยชนสวนรวมสําคญัยิ่งกวาประโยชนสวนตัว เปนทรัพยากรที่
พึงรักษาไวและพัฒนาใหเขมแข็งมากขึ้น ใหมีจํานวนมากขึ้น และผลทีเ่กดิจากการทํางานรวมกนั
ตองแผเจือจานใหทัว่ชุมชนในรูปสวัสดิการสําหรับชุมชน  
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โครงสรางใด ๆ ที่สงเสริมการทํางานรวมกันของมวลสมาชิก หรือ กระบวนการฝกฝนใด ๆ 
ที่จะสงผลตอการพัฒนาใหทุกคน “เห็นแกประโยชนสวนรวมสําคัญกวาประโยชนสวนตน”
โครงสรางนั้นหรือกระบวนการฝกฝนนัน้ ๆ จักตองรักษาไวใหสามารถทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สถานที่สาธารณะตองใหสะอาด และเขาถึงไดโดยสะดวก โดยชุมชนจะทําหนาที่
เสมือนหนึ่งเปนผูจัดการสภาพแวดลอมของชุมชนเพื่อชีวติและความเปนอยูที่ดีของชมุชนเอง  

กระบวนการทาํงานรวมกนัทีเ่กิดจากการทีส่มาชิกชุมเหน็ความสําคัญของประโยชน
สวนรวมสําคญักวาประโยชนสวนตนนั้นไมสามารถทําใหเกิดขึ้นไดโดยงายในสังคมที่ตางคนตาง
อยู ที่ผลประโยชนสาธารณะกับผลประโยชนของเอกชนขัดแยงกัน ดังนั้นหลักความเปนผูนําจําตอง
ปลูกฝงในหมูสมาชิกของชุมชนในทกุ ๆวิถีทางตั้งแตวยัเดก็  
จะทํางานยุติธรรมชมุชนอยางไรใหมปีระสิทธิภาพ ? 

1) ทุกฝายท่ีเก่ียวของตองเขาใจ “ยุติธรรมชุมชน” 
ตามบทบาททั้ง 10 บทบาท ที่กระทรวงยุตธิรรมเปดชองใหประชาชน/ชุมชนสามารถที่จะ 

เขามามี “สวนรวม” กับหนวยงานในกระทรวงยุติธรรมไดนั้นไมไดหมายความวาชุมชนจะเปนผู
ทํางานใหกับกระทรวงยุติธรรมแตฝายเดยีว หากแตหมายความวาทั้งหนวยงานในกระทรวง
ยุติธรรมและสมาชิกเครือขายยุติธรรมชุมชนจะตองทํางานรวมกนัตามหลักการของ “ยุติธรรม
ชุมชน” ดังนั้นหากหนวยงานในกระทรวงยตุิธรรมจะตองทํางานรวมกนักับประชาชนชุมชนก็ตอง
ทําความเขาใจกับประชาชน/ชุมชนในพืน้ทีเ่ปาหมายที่ตนจะตองทํางานรวมดวย ไมใชคอยตั้งหนา
รับใบสมัครจากประชาชน จดัอบรมใหแลวคอยรับการแจงขาวหรือเบาะแสอาชญากรรมจากชุมชน
หรือประชาชนที่เปนสมาชกิเครือขายฯ หรือตั้งตาคอยใหสมาชิกเครือขายดิ้นรนจัดตั้งศูนยยุติธรรม
ชุมชนตามลําพังแลวคอยรับประโยชนจากศูนยดังกลาวเอามาเปนตัวช้ีวัดความสําเร็จแตถายเดยีว  

การที่ประชาชนชุมชนจะทํางานใหกับภาครัฐหรือรวมทํางานกับภาครัฐนั้น ประชาชน
ชุมชนนั้น ๆ จกัตองมีความพรอม (Orientation) ซ่ึงมีทั้งความพรอมทัว่ ๆไป (Readiness) กับ
ความผูกพันทีมุ่งมั่น (Commitment) องคประกอบขอหนึ่งของความพรอมคือ “ความศรัทธาและ
ความไววางใจที่ชุมชนมีตอภาครัฐ” ตราบใดที่หนวยงานของกระทรวงยุติธรรมมองเครือขาย
ยุติธรรมชุมชนวา “เปนภาระ” หนวยงานหรอืเจาหนาทีผู่นั้นก็จะไมสามารถสรางความไววางใจให
เกิดขึ้นในหมูประชาชนชุมชนไดเลย การสรางความศรัทธาและความไววางใจตองการการถักทอ
ความสัมพันธระหวางภาครฐัและภาคประชาชนผานทางการทํางานรวมกัน ซ่ึงตองการเวลาฟกตวั
ไมสามารถสรางใหเกิดขึ้นไดเพียงชัว่ขามคืน  
 ในทางกลับกนัสมาชิกเครือขายยุติธรรมชุมชนเขามาทํางานรวมกับหนวยงานในกระทรวง
ยุติธรรมเปนการเปดกวางใหกับประชาชนทุกคน เพราะทุกคนมีสิทธิที่จะทํางานเพือ่ชุมชนของตน
และมีสิทธิทจีะทํางานรวมกนักับภาครัฐ สมาชิกเครือขายฯ ก็ตองยอมรบักันในขอเท็จจริงวา
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ประชาชนแตละคนที่สมัครเขามาเปนสมาชิกเครือขายยตุิธรรมชุมชนแตละคนลวนแตกตางกัน รอย
คนก็รอยแบบ เชนมีความถนดัและความชํานาญไมเหมือนกัน มีประสบการณในเรื่องตาง ๆ
โดยเฉพาะในเรื่องกิจกรรมในชุมชนไมเทาเทียมกนั มีความสามารถในการเปนผูนําและผูตามที่
แตกตางกันเพราะการเขามาเปนสมาชิกเครือขายยุติธรรมชุมชนไมจํากดัเพศและวยั ไมจํากัดวา
จะตองไมใชผูกระทําผิดมากอนไมมีขอจํากัดใด ๆทั้งสิ้นเพราะจะไปจํากัดสิทธิในการรักชุมชนของ
ตน หวงแหนชุมชนของตนไมใหตนรูสึกวาเปนสมาชิกของชุมชนยอมไมสามารถกระทําได และใน
ทํานองเดียวกนัก็ไมสามารถกีดกนับุคคลใด ๆไมใหเขามสีวนรวมในกจิกรรมของรัฐไดเชนกัน 
เพราะยอมเปนการขัดตอสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ กลาวโดยสรุป “ชุมชนเปน
ของสมาชิกชุมชนทุกคนไมวาคนนัน้จะเปนคนดีหรือคนเลว คนจนหรอืคนรวย เด็กหรือผูใหญ 
หญิงหรือชาย พุทธหรืออิสลามหรือคริสต เมื่อชุมชนเปนของสมาชิกชุมชนทุกคนจึงเปนหนาที่ของ
สมาชิกชุมชนทุกคนที่จะถักทอความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกของชุมชนเขาดวยกัน ชุมชนจึงไม
สามารถทอดทิ้งสมาชิกคนใดไวนอกชุมชนได แมเขาผูนั้นจะเปนผูกระทําผิดมากอนก็ตาม” 

2) จงรวมทํางานเปนทีมกับกลุมท่ีถนัดเหมือน ๆ กัน 
การทํางานโดยลําพังกับการทํางานแบบมสีวนรวมกับกลุมอื่น ๆ ยอมใหผลแตกตางกัน การ 

ทํางานโดยลาํพังยอมเปนผลดีตอชุมชนและสังคมโดยรวมนอยกวาการทํางานแบบมสีวนรวมกับ
ผูอ่ืนกลุมอื่น เพราะการทํางานโดยลําพังจะไมทําใหความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกของชุมชน
เขมแข็งขึ้น และไมสามารถทําใหเกิดสภาวะที่มนี้ําหนกัตอการตอกย้ําปทัสถานทางพฤติกรรมของ
สมาชิกชุมชนได  มีขอยืนยนัที่รับรองกันเปนการทั่วไปวาเมื่อใดก็ตามที่สมาชิกชุมชนทํากิจกรรม
รวมกัน ก็จะเกดิการถักทอความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกดวยกนัขึ้นมาทันที หากทาํกิจกรรม
รวมกันบอยครั้งเทาใดการถกัทอความสัมพันธก็ยิ่งแนบแนน ทีภ่าษาทางวิชาการเรียกวา “การพัฒนา
ความสัมพันธในแนวระนาบ” หากความสัมพันธในแนวระนาบยิ่งเขมแข็ง ชุมชนกจ็ะยิ่งเขมแข็ง
ตามไปดวย และทําใหสมาชกิที่ยังรีรอเฝาดอูยูวงนอกอยากที่จะกระโจนเขามาเปนสมาชิกเพิ่มขึ้น 
ดังนั้นการมีสวนรวมที่มพีลังจึงหมายถึงการมีสวนรวมแบบกลุมที่ใหผลตอการถักทอความสัมพันธ
ระหวางมวลสมาชิก 
 หากการรวมกลุมของชุมชนเกิดขึ้นจนสามารถจัด “ระบบองคกร” ไดในรูปคณะกรรมการก็
ดี รูปศูนยยุติธรรมชุมชนก็ดี การรวมกันทํากิจกรรมตาง ๆ ก็ดี บทบาทตางๆ ที่สมาชิกเครือขาย
ยุติธรรมชุมชนที่เคยทํากนัตามลําพังก็สามารถนําเขามาจัดระเบียบใหเปนภารกจิหรือบทบาทตาง ๆ 
ของศูนยยุติธรรมชุมชนโดยมอบหมายใหทีมงานที่มีความถนัดเขามารบัผิดชอบเปนสวน ๆ และ
แสวงหาสมาชกิของชุมชนทีม่ีประสบการณดานนั้น ๆ เขามามีสวนรวมรับผิดชอบเพิ่มเติม และ
หมั่นฝกฝนสมาชิกใหม ๆ ใหสามารถสืบทอดกันไดอยางตอเนื่อง 
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3) จงหมั่นถักทอและจัดระเบียบการถักทอกันอยูเสมอ 

บทบาททั้งหลายดังกลาวหากศูนยยุติธรรมชุมชนสามารถนํามาจัดระเบียบและสามารถ 
บริหารจัดการใหกาวไปขางหนาไดเชนมีกจิกรรมออกมาเปนระยะๆ ก็จะทําใหศูนยยุตธิรรมชุมชน
แหงนัน้มีประสบการณเพิ่มมากขึ้นตลอดเวลาที่มีการเคลื่อนไหว ความเคลื่อนไหวของศูนยยุติธรรม
ชุมชนอาจเปนความเคลื่อนไหวของผูประสานศูนยยุติธรรมชุมชน หรือคณะกรรมการของศูนยฯ
นั้นทั้งหมดรวมกัน หรือ โดยคณะกรรมการบางสวน ความเคลื่อนไหวดังกลาวยอมใหประสิทธิภาพ
มากที่สุดเมื่อมกีารเคลื่อนไหวทั้งคณะกรรมการ เพราะใหผลตอการถักทอความสัมพันธไดมากกวา
การเคลื่อนไหวเพยีงบางจุดหรือเฉพาะบุคคล และหากสมาชิกชุมชนคนอื่นๆ ที่รีรอยังไมเขามามี
สวนรวมในตอนแรก และไดเขามามีสวนรวมเปนทีมงานในภายหลังในบทบาทตางๆที่กระทรวง
ยุติธรรมเปดชองทางให และรวมเคลื่อนไหวอยางตอเนื่องตามสถานการณและตามเวลาวางที่แตละ
คนไดอุทิศ  ศนูยยตุิธรรมชุมชนแหงนั้นกจ็ะยิ่งเขมแข็งเพิ่มมากขึ้นไปอีก และหากศนูยยตุิธรรม
ชุมชนใดสามารถถักทอมวลสมาชิกของชุมชนโดยไมทิง้กลุมใด ๆ หรือบุคคลใด ๆ แมผูที่หลงผิด
ไวนอกการถักทอดังกลาว ศนูยยตุิธรรมชุมชนแหงนั้นกน็ับไดวาเปนศนูยยตุิธรรมชุมชนที่ยอดเยี่ยม 

ดวยเหตุผลดังกลาวกระทรวงยุติธรรมจึงไดกําหนดบทบาทขอหนึ่งใหสมาชิกเครือขาย
ยุติธรรมชุมชนอาจดําเนินการรวมกับหนวยงานในกระทรวงยุติธรรมจัดตั้งศูนยยุติธรรมชุมชนขึ้น
ในชุมชนของตนเองไดเพื่อเปนจุดเชื่อมโยงของหนวยงานของกระทรวงยุติธรรมในพืน้ที่ดังปรากฎ
ตาม “ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยการบริหารสํานักงานยุติธรรมจงัหวัด พ.ศ. 2548 ขอ 15(
ข)” ที่ใหสํานกังานยุติธรรมจงัหวัดเปนศนูยประสานงานยติุธรรมชุมชนเพื่อใหมหีนาที 3 ประการ 
ประการแรก เพื่อการพัฒนาและจัดตั้งกลไกการดําเนนิงานของสมาชกิเครือขายยุติธรรมชุมชนซึ่ง
ศูนยยุติธรรมชุมชนกเ็ปนรูปแบบหนึง่ของกลไกดังกลาว ประการที่สองเพื่อวางระบบฐาน 
ขอมูลและเชื่อมโยงขอมูลระหวางกลไกในชุมชน (ศูนยยติุธรรมชุมชน) กับสํานักงานยุติธรรม
จังหวัด และประการที่สาม เพื่อติดตามและ ประเมนิผลการดําเนินงานของสมาชิกเครือขายยุติ
ธรรมชุมชน 
สรุป 

เสนทางเดินสูความเปนชุมชนเขมแข็งในขณะนี้ยังไมมเีสนทางใดทีใ่ชไดผลดีไปกวาการ
ทํางานรวมกนั “อยางเปนหุนสวน”โดยเฉพาะ “หุนสวนยตุิธรรมชุมชน” ระหวาง ชุมชนที่เปนพืน้ที่
เปาหมาย หนวยงานที่บังคับใชกฎหมาย หนวยงานผูใหการบําบัดรักษาและแกไขฟนฟู และ ผูมี
หนาที่ปองกนัที่จะตองจดัการกับสาเหตุของการใชยาเสพติดและสาเหตกุารเกิดอาชญากรรม การ
ทํางานอยางเปนหุนสวน “เปนหัวใจ” ของความสําเร็จในการแกปญหาใดๆ ดวยเหตุผลหลาย
ประการ เชนลดความซ้ําซอน เปนการประหยัด สามารถผนึกเอาบริการตาง ๆ เขาไวดวยกันแบบ
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เบ็ดเสร็จ และเปนชองทางที่จะเขาถึงแหลงทรัพยากรมนษุย คือความเชีย่วชาญที่มีอยูอยาง
หลากหลาย และแหลงทุน “โดยมีขอสมมุติฐานวาหนวยงานที่มีเครือขายยอมเขมแขง็กวาหนวยงาน
ที่ไมมีเครือขาย “ ซ่ึงงานวิจัยไดแสดงใหเหน็วา องคกรใดที่ทํางานโดยลาํพัง จะเปนองคกรที่ตองใช
ทรัพยากรและความพยายามอยางหนกัแตในที่สุดแลวก็จะลมเหลว(Glaskiewicz and Beielefeld, 
1998) 
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